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1. Introduktion - kommande programrevidering

Hostterminen 2020 planeras starten for ett reviderat receptarieprogram. Senaste stérre
omarbetningen av programmet skedde 2001. Nar omvarlden férandras behdver vara utbildningar
ocksa gora det och vi har under ett flertal ar diskuterat behovet av revidering. Ett mal med
revideringen ar att forbereda studenterna battre for det arbetsliv som véantar och darfor har ett
gediget arbete gjorts med att kartlagga avnamarnas behov och alumnernas tankar om utbildningen.
Detta, i kombination med fakultetens larares och nuvarande studenters visioner for utbildningen, har
legat till grund for det forslag till reviderat program som nu finns. Kursernas inbdrdes ordning och
omfattning kommer att justeras nagot, men framforallt jobbar vi for en genomtankt progression och
koppling till professionen, bade vad galler kunskaper och fardigheter. Professionell utveckling
kommer att [6pa som en strimma genom programmet. | praktiken handlar det om
terminsovergripande kurser som fokuserar pa viktiga fardigheter kopplade till professionen, bland
annat skriftlig och muntlig kommunikation, sjalvstandigt arbete, grupparbete och interprofessionellt
larande. For att kunna starka andra delar i programmet har de valbara kurserna minskat fran 15 hp
till en 7,5 hp specialiseringskurs. Under revideringsarbetet har vi ocksa sett ett behov av att utveckla
den pedagogik vi anvdander och arbetet fokuserar darfér daven pa att fortbilda lararna i pedagogik.

Denna sjalvvardering bygger pa nuvarande receptarieprogram. Manga av de problemomraden och
behov av utveckling som identifieras ar sadant vi redan &r medvetna om och dar atgarder planeras i
och med revideringen av programmet. Var férhoppning ar dock att vi genom denna utvardering ska
fa ytterligare idéer for revideringsprocessen, i syfte att astadkomma ett sa bra receptarieprogram
som mojligt.

2. Material som ligger till grund for sjalvvarderingen

Det material som ligger till grund for var sjalvvardering ar bland annat féljande:

— Enalumnundersdkning som skickats till de studenter som tog receptarieexamen aren 2014-2016.
Totalt 119 stycken, varav 39 svar, vilket ger en svarsfrekvens pa 33 %.

— En arbetsgivarenkat som spridits via exempelvis Sveriges apoteksférening,
Lakemedelsindustriféreningen, Lakemedelsverket, eHalsomyndigheten, Apotek Produktion &
Laboratorier AB (APL) samt kontakter inom landsting. Totalt 54 svar.

— Sjalvvardering av de obligatoriska kurserna som respektive kursansvarig fyllt i.

— Enkaét till nuvarande studenter pa termin 2 till och med 5, med fragor framtagna av
studentrepresentanterna i arbetsgruppen.

— Uppsala universitets studentbarometer 2018, 148 svar (drygt 40 % svarsfrekvens).

— Fragor till studierektorer och prefekter rérande bemanning, pedagogisk och &mnesmassig
kompetens, fortbildning samt studenters inflytande.

— Enkaét till de nyantagna receptariestudenterna vt-19, 57 svar av cirka 70 studenter (drygt 80 %).

— Enkadt om upplevd stress (2017).

— Enkat: ”Vad tycker studenterna pa Receptarie- och Apotekarprogrammet?” (2016).

— Rapport: Utmaningar och kommunikationsbehov vid vetenskapsomradet (2018).

— Kursplaner for programmets obligatoriska kurser.



Sjalvvarderingen utgar fran Uppsala universitets utbildningsutvarderingsmodell med 11 aspekter, se
nedan. | styckesrubrikerna, numrerat inom parentes, anges den eller de aspekter som stycket i
huvudsak beror.

De 11 aspekterna fran ”Riktlinjer for Uppsala universitets modell for utbildningsutvardering (UFV 2015/475)
1. att utbildningarna nar malen i hogskolelagen och hégskoleférordningen (examensordningen) och
utbildningsspecifika mal, dvs. att de faktiska studieresultaten motsvarar de forvantade studieresultaten
att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig grund samt beprovad erfarenhet

att undervisningen satter studenters/doktoranders larande i centrum

att malen examineras pa ett andamalsenligt och rattssakert satt och att progression sakerstalls

v ok W

att verksamma i utbildningen har aktuell &mnesmaéssig och hégskolepedagogisk/amnesdidaktisk

kompetens samt att lararkapaciteten ar tillracklig

6. attinternationalisering och internationella perspektiv liksom hallbarhetsperspektiv framjas

7. att jamstalldhetsperspektiv integreras i utbildningen

8. att utbildningen svarar mot individers och samhallets behov av bildning och professionell kunskap och
forbereder studenterna for ett framtida arbetsliv

9. att studenterna/doktoranderna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av utbildningen

10. att en for alla studenter/doktorander tillgdnglig och &ndamalsenlig studiemilj6 foreligger

11. att kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen genomférs

3. Studenterna (7, 10)

| samband med starten av varterminen 2019 implementerades en ny enkéat dar de nyantagna
studenterna fick svara pa fragor avsedda att ringa in faktorer som forutsattningar for studier,
motivation etc. Mycket av resultatet ligger i linje med tidigare undersokningar av liknande slag.

Har kan vi bland annat se att 6ver 40 % av studenterna har minst en timmes restid enkel vag. Med
tanke pa att de svarade pa enkaten under forsta veckan kan det givetvis vara nagra som tillfalligt har
langa avstand initialt, men vi har tidigare sett att en stor andel av receptariestudenterna fortsatter
att pendla under sin utbildning. Det kan vara en forklaring till deras relativt laga engagemang i
studentkaren eller andra aktiviteter. Att en relativt stor andel av vara receptariestudenter har barn, i
den har undersokningen drygt 15 %, ar en annan faktor som sannolikt bidrar till detta.

Vi ser dven att halften av studenterna ar fodda utanfor Sverige och att ytterligare 38 % har bada
fordldrarna fodda utanfor Sverige. Andelen studenter med utlandsk bakgrund har varit hog de
senaste aren, troligen pa grund av den hoga status farmaceutyrket har i framfor allt mellandstern.
Studentgruppen skiljer sig i detta avseende fran manga andra program. Da storre delen av lararkaren
inte delar denna bakgrund har vi troligen manga ganger svart att satta oss in i de speciella
forutsattningar den gruppen av studenter kan ha. Vi behéver 6ka var medvetenhet. En sarskild
utmaning for de studenter som inte har svenska som modersmal ar givetvis spraket. | enkéaten till de
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nyantagna studenterna anger de allra flesta att de kdnner sig bekvdma med det svenska spraket,
men samtidigt anger ett antal att de inte alls gor det och vi har sett att manga studenter har svart att
klara studierna pa grund av bristande sprakkunskaper. Har har vi en utmaning vad géller att hitta en
balans i de krav vi staller. Vi maste vaga stélla hoga krav pa spraket nar det ar relevant, inte minst
eftersom yrkesrollen innebér stora krav pa en god kommunikationsférmaga. Samtidigt far vi inte lata
det farga vart omdome negativt i lagen dar spraket 4r mindre relevant. Det finns en risk ar att vi i
stéllet konstant ligger ddremellan. Aven nér det géller engelska spraket anger en del av studenterna
att de kdnner sig osdkra. Det innebar utmaningar pa de kurser dar kurslitteraturen ar engelsksprakig.
Heterogeniteten i studentgruppen ses av lararna som bade en utmaning och en tillgang. Vi har
diskuterat hur vi skulle kunna nyttja den bredd vi har i studentgruppen pa ett battre satt, utan att det
blir alltfor normerande.

Nar det géller studenternas motivation kan man se att de flesta valde programmet bade for att de
tycker att amnena i sig ar intressanta och for att det ar ett intressant yrke med en bra
arbetsmarknad. Drygt hélften av studenterna anger att deras familj haft en alltfor stor paverkan pa
valet av utbildning. En medvetenhet om detta ar viktig da det kan aterspeglas i studenternas
motivation och den press de kdnner relaterat till att klara av sina studier.

Ytterligare en aspekt som vi maste vara medvetna om &r att en stor andel av studenterna inte valt
receptarieprogrammet i forsta hand. | enkaten till nyantagna studenter ar det drygt 40 % som svarar
att det inte var deras forstahandsval. De allra flesta hade apotekarprogrammet som férstahandsval
och det hér ar ett monster vi sett under en langre tid. Anledningen tycks manga ganger vara att
apotekarexamen ar internationellt gdngbar pa ett annat satt och kanske aven att yrket ar mer
valkant.

Nagot som uppmarksammats allt mer de senaste aren ar studenternas upplevda stress och psykiska
ohalsa. Efter signaler fran olika hall, bland annat en undersdkning av Uppsala studentkar dar vara
studenter stack ut i negativ bemarkelse, gjorde fakulteten under 2017 en undersokning pa alla
terminer inom bade receptarie- och apotekarprogrammet. Dar framkom bl.a. att 60 % av
receptariestudenterna kdnner sig stressade 6ver sina studier varje dag. Utover oro infor tentamen
angavs orsaker som pendling, ekonomi, for héga kunskapskrav, att man ligger efter med studierna
samt hoga krav pa studieresultat. Drygt 20 % av studenterna anger att de lagger mer an 45 timmar i
veckan pa sina studier och for manga tillkommer restid utéver det. Drygt 40 % av studenterna
arbetar i varierande omfattning parallellt med studierna. En liknande bild ses i Uppsala universitets
studentbarometer dar receptariestudenterna jamfort med genomsnittet kdnner mer negativ stress
och hogre egna krav. De upplever dven arbetsbelastningen och kraven som hogre dn genomsnittet. |
en enkdt som genomfordes pa termin 2-5 i samband med utbildningsutvarderingen ses ocksa
kommentarer kring hogt tempo, hdga krav och arbetsveckor som 6verstiger 40 timmar.

Fakulteten har pa olika satt adresserat fragan om stress, med bland annat en halvdag déar larare och
studenter tillsammans diskuterade fragan. Nagra av de fragor som vi arbetat med &r hur vi
kommunicerar med och sprider information till studenterna, hur vi kan schemalagga undervisningen
pa ett battre satt, hur vi arbetar med stéd vad géller studieteknik och hur vi stédjer studenterna vid
Overgangen till universitetsstudier pa ett bra satt. Det har ar ett langsiktigt arbete, med manga
insatser som pagar pa olika plan, vilket gor det svart att bedoma hur stor effekt det verkligen far for
den enskilda studenten. Vi arbetar nu med att prioritera olika insatser i ett tydligt atgardsprogram
som ocksa avser att aterkoppla till studenterna vad som hénder.



4. Larare och stodfunktioner (2, 5, 10)

4.1. Lararkaren
Styrkan med att vara en farmaceutisk fakultet avspeglas i lararkaren dar en stor andel av lararna har
en farmaceutisk grundutbildning, vilket borgar for en god forstaelse av bade @mnen och den framtida
yrkesrollen for vara studenter. Endast ett fatal av dessa ar dock receptarier. De bor synliggbras sa
tydligt som moijligt for att receptariestudenterna ska fa forebilder dven inom akademin. Andelen
larare som saknar farmaceutisk examen eller som inte ar svensktalande har 6kat de senaste aren,
nagot som kan vara en fordel men som vi behdver vara observanta pa vid planering av undervisning,
sammansattning av olika grupperingar etc. Det finns ett fatal larare med kombinationstjanster, men
det &r nagot som sannolikt skulle kunna 6kas. En struktur med delade tjanster mellan universitetet
och exempelvis apotek, sjukhus eller lakemedelsindustri kan bidra till att halla utbildningen aktuell
och relevant. Aven om en andel av lararkdren har arbetslivserfarenheter utanfér akademin innan de
paborjade sin tjanst utvecklas manga omraden i en takt som gor att erfarenheter snabbt blir mer
eller mindre inaktuella.

Nar det géller de externa handledarna pa den verksamhetsforlagda utbildningen pa apotek finns ett
krav att de ska ha minst receptarielegitimation. Rekommendationen ar att receptarier handleder
receptariestudenter. Detta ar dock inte alltid praktiskt mojligt pa grund av bemanningen pa
apoteken. Samtliga handledare ska ha genomgatt en tva dagar lang grundutbildning som anordnas
gemensamt av de larosaten i Sverige som har farmaceutiska utbildningar. Efter grundutbildningen
erbjuds samtliga handledare en arlig fortbildning omfattande en dag. Enligt 6verenskommelse med
apoteksbranschen ska fortbildning genomgas minst tre ganger per fem ar. Att detta efterlevs
kontrolleras tyvarr inte i dagslaget, men man kan se ett 6kat intresse att delta pa
fortbildningstillfallena. Sedan hosten 2016 erbjuds alla handledare som ska handleda under terminen
ett webbaserat uppstarsmote infor kursstarten.

Den langsiktiga planeringen av bemanning tycks variera nagot inom fakulteten. Oavsett planering
finns en osakerhetsfaktor i och med foraldraledigheter, sjukskrivningar etc. Inom vissa @mnen har
bemanningen varit bristfallig under langre tid, med tillfalliga I6sningar som inte alltid har blivit
optimala for studenterna, och inom vissa @mnen kan det vara svart att fa sékande med den 6nskade
kompetensen till tjanster eller vikariat. Exempelvis kan det manga ganger vara svart att hitta
disputerade personer. Rekryteringsprocessen tar dessutom lang tid vilket kan fa till foljd att lampliga
personer missas da de soker sig till andra arbetsplatser med snabbare rekrytering. Planeringen infor
pensionsavgangar skulle kunna géras med battre framforhallning. Tillfalliga vikariat kan eventuellt ge
mindre motiverande larare och bristande kursutveckling. Institutionen for lakemedelskemi har de
senaste aren jobbat med att ta fram en transparant och realistisk undervisningsférdelning, nagot
man anser gjort det lattare att tydliggora behov av larare och planera langsiktigt. Liknande arbeten
har gjorts inom enskilda amnen.

Fakulteten identifierade tidigare ett behov av kompetens inom biologiska lakemedel vilket
resulterade i en satsning pa fyra bitrddande universitetslektorer med denna profil. Just nu har ett
arbete paborjats med att satsa pa rekrytering inom omradet ldkemedelsanvandning, med malet att
fa en kritisk massa av bade forskande och undervisande larare. En satsning pa lakemedelsanvandning
torde gynna receptarieprogrammet da omradet har stor relevans for deras yrkesprofil.

Den 6vervagande majoriteten av lararna bedriver egen forskning, vilket innebar goda forutsattningar
for en forskningsanknuten undervisning samt bidrar till att Iararna haller sig uppdaterade inom sina
dmnesomraden. En utmaning kan vara att sdkerstalla ett vetenskapligt forhallningssatt dven utanfor



det egna forskningsomradet. Amnesrelaterad fortbildning sker dven genom handledning av
studenter eller via pedagogiska metoder som problembaserat ldrande, dar innehallet till viss del drivs
av studenterna. Inom manga dmnen finns en tjanstgoringsplanering som innefattar tid for
fortbildning relaterad till amnet, men att tiden nyttjas kan sannolikt foljas upp battre.

Manga av fakultetens doktorander deltar i undervisningen. Nar det géller deras roll och mojlighet att
paverka varierar det mellan vara undervisningsamnen; fran att de har hand om redan
fardigplanerade moment utan nagon egentlig handledning, till att de deltar i utvecklingsarbete av
kurserna. Nagra studierektorer involverar doktoranderna i planeringen av undervisningen for
kommande termin och de har da méjlighet att vara med och paverka vilken undervisning de ska ha.
Ibland finns en tanke om progression, dar doktoranderna forst deltar pa grundlaggande kurser for att
senare, med mer rutin, vara med i undervisningen pa de kurser som ligger pa avancerad niva. En
faktor som kan gora detta svarare ar det 6kande antalet icke-svensksprakiga doktorander som direkt
far undervisa pa de engelsksprakiga kurserna, vilka oftast ligger pa den avancerade nivan.
Svensksprakiga doktorander riskerar samtidigt att endast fa undervisa pa grundniva. Flera @mnen har
regelbundna undervisningsmoéten dar doktoranderna deltar. Strukturen fér doktorandernas
deltagande i undervisningen varierar stort 6ver fakulteten. Farmaceutiska doktorandradet (FDR) har
aterkommande patalat sadana skillnader och det har funnits planer pa att goda exempel ska spridas,
for 6kad harmonisering, men arbete aterstar att gora.

Den hogskolepedagogiska grundkurs som ges av universitetet ar ett rekryteringskrav for doktorander
och fast anstéllda ldrare. Sedan ett par ar finns dven en mojlighet for doktorander att ldsa en
introduktionskurs till undervisning, omfattande en vecka, som anordnas inom vetenskapsomradet.
Nar det géller den pedagogiska kompetensutvecklingen anger de flesta studierektorer att de sprider
information om kurser, seminarier etc till sina ldrare. Aven har kan man fundera p& hur uppféljningen
sker. Utvecklingssamtal med fokus pa pedagogisk kompetensutveckling sker i varierande grad. Har
finns en chans att tydligare uppmuntra och individanpassa kompetensutvecklingen. Nagra
studierektorer anger att de har denna ambition men bortprioriterar pa grund av tidsbrist. Dar
arbetssattet med pedagogiska utvecklingssamtal inte tillampas finns en risk att fortbildning inte ses
som lika viktig. Da tiden ar knapp tycks manga larare bortprioritera saval pedagogisk som
dmnesmassig fortbildning och mycket ansvar ligger pa individen. Har kan man fundera pa om det
behovs en mer strukturerad, gemensam strategi. Vi kan dven bli battre pa att patala vikten av att
dokumentera det man gor for den framtida karridrsutvecklingen.

Som stod for larare och doktoranders pedagogiska utveckling finns sedan ett par ar Pedagogiska
radet for omradet medicin och farmaci (PRaM), som bland annat anordnar amnesdidaktiska
workshoppar och konferenser. Centralt pa universitetet finns Enheten for universitetspedagogisk
utveckling (UP). En av fakultetens larare arbetar del av sin tid vid denna enhet, vilket ger goda
forutsattningar for erfarenhetsutbyte och stéd i det pedagogiska utvecklingsarbetet.

Vid fakulteten finns fér ndrvarande sex larare (tre adjunkter, tva lektorer och en professor) som
antagits till excellenta larare. Da denna kategori ar relativt ny behovs diskussioner kring hur de kan
nyttjas pa ett bra satt inom fakulteten, pa ett satt som gynnar studenternas larande.

Fakulteten ordnar varje ar tre grundutbildningsdagar, tva i augusti och en under varen. De &r
undervisningsfria for att alla ska kunna medverka och andelen larare som medverkar ar generellt
hég. Aven kursadministratorer, évriga stédfunktioner och studentrepresentanter deltar under
grundutbildningsdagarna. Den héga narvaron innebéar goda forutsattningar for att bade sprida
information och att ta tillvara pa lararnas synpunkter. Grundutbildningsdagarna bidrar ocksa till
pedagogisk fortbildning genom exempelvis externa gaster. De senaste aren har vi dven infort ett



stdende moment med “goda exempel”, dar nagra av fakultetens larare berdttar om sina
utvecklingsprojekt, fér att inspirera och sprida erfarenheter. Utéver detta finns lokala
grundutbildningsmoten i olika former. Institutionen for lakemedelskemi har exempelvis haft
dmnesdidaktiska workshoppar i perioder. Fakultetens studierektorer har méten fyra ganger per
termin for erfarenhetsutbyte och harmonisering av diverse utbildningsfragor.

Generellt har engagemanget vad géller utbildningsfragor 6kat med aren. Som ett exempel pa detta
kan konstateras att deltagandet i den universitetspedagogiska konferens som anordnas pa Uppsala
universitet vartannat ar okat fran ett fatal larare fran ett och samma amne till en representation for
ett flertal av fakultetens @mnen. Det finns ett driv och en hangivenhet hos stora delar av lararkaren,
men samtidigt en trotthet orsakad av en 6kad arbetsbelastning. Man upplever att den administrativa
bordan blir allt stérre och det faktum att vi har en allt storre andel studenter som skriver upprepade
omtentor gor att tentardttning tar allt mer tid, pa bekostnad av exempelvis kursutveckling. Det
relativt begransade antalet ldrare innebar att manga personer nyttjas i ett flertal
fakultetsovergripande sammanhang och sidouppdragen anses ha 6kat med aren.

4.2. Stodfunktioner for studenter
Pa fakulteten finns dels kursadministratorer pa de olika institutionerna samt den
fakultetsovergripande enheten Studentservice, dar tva administratérer och tre studievagledare
arbetar. Ytterligare tva personer, en utbildningsledare och en utbildningshandlaggare, som éar
placerade centralt pa forvaltningen jobbar med fragor relaterade till receptarieprogrammet. Bland
studievagledarna finns en som ar kontaktperson for studenter med funktionshinder, studenter med
minderariga barn samt elitidrottande studenter, en som ar ansvarig for utbytesstudier samt en som
sarskilt fokuserat pa fragor kring studieteknik. En av studievagledarna har sjalv receptarieexamen.

Receptarieprogrammet har dven en egen programsamordnare som fungerar som en lank mellan
studenter, larare och administrativ personal. Samordnaren ar framfor allt ett stod for studenterna i
mer programovergripande fragor.

Kursadministratorerna traffas regelbundet for att diskutera gemensamma fragor, vilket har lett till att
arbetssattet blivit mer likartat de senaste aren. Detta gynnar studenterna som av naturliga skal har
programmet i fokus och inte vilken institution kursen de laser tillhor.

Utover de stodfunktioner som finns vid fakulteten har studenterna aven tillgang till de
universitetsgemensamma stédfunktionerna som till exempel Studenthalsan och Sprakverkstaden.
Fakulteten och sprakverkstaden har sedan manga ar ett mycket gott samarbete, ddar man bland annat
jobbar gemensamt med det PM som studenterna skriver pa férsta kursen. Aven under kommande
kurser hanvisas studenter till sprakverkstaden, men vi kan sannolikt bli annu battre pa att
systematiskt upptdcka spraksvarigheter och inte minst att folja upp detta pa ett bra satt. En annan
sak vi behover fundera pa ar hur vi kan jobba dnnu battre med fragor som exempelvis studieteknik.
Da fakulteten ordnar lunchseminarier eller dylikt &r narvaron fran studenterna valdigt lag. Kanske kan
man lagga fler moment knutna till de kurser studenterna laser, gdrna i samband med obligatoriska
moment. Biblioteket finns ocksa som ett stod vad galler exempelvis litteratursékning och i samband
med programrevideringen bor vi fundera pa hur vi kan nyttja detta mer systematiskt.

| en del undersdkningar som gjorts de senaste aren, bland annat den om upplevd stress, kan vi se
varierade synpunkter fran studenterna angaende det stéd som finns att fa. De som uttrycker
missnoje anser att de fraimst hdnvisas vidare eller att det ar svart att boka tider eller fa kontakt per



mail. Angdende kursadministrationen kan 6ppettiderna variera, vilket nagra patalar som forvirrande.
En andel av studenterna ar samtidigt néjda med det stéd som finns.

Farmacevtiska Studentkaren, som fungerar som ett fackférbund for studenterna, ar ocksa ett stod
som finns. Vad géller receptariestudenterna ar det dock en nagot underutnyttjad resurs och
studentkaren arbetar for att fler receptariestudenter ska ta del av deras aktiviteter. En sarskild insats
ar karens pluggstugor som anordnas tre ganger per termin. Dar kan studenter fa hjalp med sina
studier av dldre kursare. De senaste tva terminerna har pluggstugornas datum sarskilt anpassats
efter kursen i allman kemi pa receptarieprogrammet, en kurs som manga studenter upplever som
svar. Aven om deltagandet kan bli &nnu béattre dr andelen receptariestudenter hégre an vid andra
aktiviteter som karen anordnar.

5. Samverkan (3, 10)

5.1. Samverkan inom fakulteten
Samverkan mellan fakulteten och Farmacevtiska Studentkaren har alltid varit mycket god. Som
tidigare namnts ar det dock en liten andel av receptariestudenterna som engagerar sig i
studentkaren och nér det géller samverkan mellan lararkaren och studenterna i allménhet har vi
under senaste aren sett en nagot negativ trend, med en minskad kénsla av att vi arbetar gemensamt
mot samma mal. | en undersdkning pa receptarieprogrammet, termin 1-5, som genomfordes 2016
anger cirka 40 % av studenterna att de inte upplever en god samverkan mellan studenter och
lararkaren. Man anser inte heller att sammanhallningen bland farmacistudenter, mellan terminer och
program, ar god. Samma bild ser vi i Uppsala universitets studentbarometer, dar
receptariestudenterna jamfért med genomsnittet 4r mer negativa till lararnas kunskaper och
engagemang samt kdnner mindre gemenskap med andra studenter. Aven vad giller denna fraga
skulle ett 6kat engagemang i studentkaren kunna bidra till en forbattring.

2016 genomférdes ett projekt med en programsammanhallande seminarieserie pa termin 1-5 pa
receptarieprogrammet samt 1-6 pa apotekarprogrammet. Syftet var att lata studenter och larare
traffas tva ganger per ar, 6ver termins- och programgranser, for att starka sammanhallningen och ge
utrymme att diskutera fragor om yrkesroll, studiesituationen etc. Lararna var generellt positiva och
en del av studenterna ocksa, men samtidigt fanns ett stort motstand hos stora delar av
studentgruppen. Man sag det som en extra palaga utdver allt annat som skulle géras och kunde inte
se vardet i detta. Pa grund av det stora motstandet lades projektet ner efter tre terminer, men vi ser
fortsatt behovet av nagot motsvarande. Detta ar bara ett exempel pa atgarder som provats for att
O0ka sammanhallningen och stodja studenterna vid 6vergangen till universitetsstudier.

Att ha tva farmaceutiska yrkesutbildningar vid samma fakultet innebar manga fordelar men ocksa
utmaningar. Att tva grupper som ska ut och arbeta pa samma arbetsmarknad samverkar redan under
utbildningen ar pad manga satt fordelaktigt. Under dren har samldsning mellan receptarie- och
apotekarstudenter skett i varierande grad. Tidigare inledes de bdda programmen med en gemensam
5-veckorskurs, men i samband med revideringen av apotekarprogrammet 2017 forsvann detta. Just
nu samlases tva kurser, Farmakokinetik pa termin 3 och Farmakoterapi pa termin 5. Nar det géller
farmakokinetiken fungerar samlasningen inte optimalt. Apotekarstudenterna gar termin 5 och har
tva terminers teori mer dn receptariestudenterna vilket ger olika forutsattningar, sarskilt da kursen
for receptariestudenterna ligger relativt tidigt i programmet. Mojligheten att integrera kunskaper
fran tidigare kurser ar mer begransad for dem. Pa kursen i farmakoterapi fungerar samlasningen



battre. Visserligen ligger apotekarstudenterna dven hér tva terminer fore i sin utbildning men bada
grupperna har hunnit langt i sina program och receptariestudenterna har terminen innan last en kurs
om farmakoterapi i egenvard vilket gor att de kan bidra med dessa kunskaper. Samlasning sker dven
inom de valbara fordjupningskurserna pa programmet. Detta ar ur flera aspekter positivt men det
innebdr dven en sarskild problematik, vilket lyfts senare.

Fragor kring bemotande och kommunikation har ofta diskuterats de senaste aren.
Vetenskapsomradet for medicin och farmaci har gjort en omfattande utredning kring
kommunikationsbehoven, dar en del handlar om kommunikation med studenterna. Har konstateras
bade att informationen behdver bli enklare att hitta och att bemdotandet fran personal behover bli
battre. Vi ser dven i andra undersdkningar, exempelvis den kring upplevd stress, att det finns ett
behov av forbattrad kommunikation mellan anstallda och studenter. Nar det géller
receptariestudenterna finns sedan lange en sarskild problematik, dar de ibland upplever sig som
”samre” eller mindre varda @n apotekarstudenterna. Vi blir av och till uppméarksammade pa att larare
och andra anstéllda uttrycker sig pa ett olyckligt satt, vilket kan forstarka denna kansla, och fragan ar
om det med aren blivit nagot av en kultur dar vi inte alltid &r medvetna om hur vi uttrycker oss eller
agerar. Det har ar nagot vi behdver vara uppmarksamma pa och jobba mer aktivt med. | den enkat
som nu i samband med utvarderingen gick ut till nuvarande studenter syns ett flertal kommentarer
om att fakulteten inte bryr sig om receptarieprogrammet och att apotekarprogrammet upplevs mer
prioriterat.

| Uppsala universitets studentbarometer anger en storre andel av receptariestudenterna jamfort
med genomsnittet pa universitetet att de upplevt sig diskriminerade i relation till studierna. Grunden
for diskriminering som vara studenter anger ar framst etnisk tillhérighet och inte kén, som i 6vrigt &r
det vanligaste. Att diskrimineringsgrunden etnisk tillhérighet dr den vanligaste bland vara studenter
ar kanske inte sa forvanade med tanke pa att vi har en studentpopulation dar en stor andel har
utlandsk bakgrund.

2017 tog programsamordnarna tillsammans med studentkaren fram ett dokument med etiska
normer och férhallningssatt for studenter pa receptarie- och apotekarprogrammet. Just nu pagar
diskussioner om att ta fram ett motsvarande dokument for anstéllda pa fakulteten. Detta som ett led
i arbetet med fragor om bemétande och kommunikation.

Ett annat exempel pa kommunikation som skulle kunna starkas ytterligare ar den mellan larare pa
olika kurser inom programmet. Ibland kan nog studenterna uppfatta det som att de laser en kurs i
taget snarare an ett sammanhangande program. Vi har sett en forbattring i samband med
revideringen av apotekarprogrammet, dar samtal fors mellan ldrare som undervisar pa samma
termin, och hoppas fa samma effekter da receptarieprogrammet revideras.

5.2. Samverkan utanfor fakulteten
| Nationella radet for farmaceututbildningar samarbetar de larosaten som har receptarie- och/eller
apotekarprogram. For narvarande finns utbildning i Uppsala, Umead, Goteborg, Kalmar och Malmaé.

| Nationella radet trdffas programsamordnare eller motsvarande vid tva tillfallen per ar, for att
diskutera gemensamma fragor. Aven studentrepresentanter fran Swedish National Association of
Pharmacy Students (SNAPS) finns med i detta sammanhang. Métena praglas av en god
samarbetsvilja utan tillstymmelse till konkurrens. | stallet inspirerar vi varandra och delar med oss av
exempel och material, med det gemensamma malet att sdkerstélla kvaliteten pa de farmaceuter som
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utbildas. Den alumn- och arbetsgivarenkat som anvants i samband med denna utvardering togs fram
gemensamt av Nationella radet.

| Nationellt forum traffar prodekan foretradare fran Apotekarsocieteten, Sveriges farmaceuter,
Sveriges apoteksforening, LIF, dvriga larosaten samt foretradare for kommuner och landsting. Har
har man bland annat diskuterat yrkesroller och tagit fram en gemensam vision for receptarieyrket,
nagot som kan anvandas i vara diskussioner kring utbildningen.

Diskussioner kring utbildningsfragor sker dven i det sa kallade Farmaceutiska radet dar fakulteten
traffar ett antal alumner tva ganger per ar. Vi har dven gott samarbete i Alumnféreningen Farmis, dar
vara alumner som idag verkar inom olika delar av arbetsmarknaden engagerar sig i utbildningen pa
olika satt. | dessa bada sammanhang ar dock andelen apotekare betydligt stérre dn andelen
receptarier vilket gor att apotekarprogrammet naturligt far ett stérre fokus. Utover detta har
institutionerna egna natverk inom olika delar av arbetsmarknaden.

6. Programmets kurser och progression (1, 2, 4, 8)

6.1. Studieplan for receptarieprogrammet

Kursplaner for respektive kurs nas via hyperlankar nedan alternativt i s6kfunktionen pa féljande lank:
http://uu.se/utbildning/utbildningar/selma/sok/.

Termin 1

Likemedelsutveckling och -anvandning, 7,5 hp (3FB250)
Allméan kemi med ldkemedelsinriktning, 7,5 hp (3FK104)
Farmaceutisk biokemi med cellbiologi, 7,5 hp (3FI212)
Organisk kemi med |ldkemedelsinriktning, 7,5 hp (3FK114)

Termin 2

Fysiologi, 7,5 hp (3FF212)

Farmakologi, 15 hp (3FF213)

Molekyldrbiologi med ldkemedelsinriktning, 7,5 hp (3FB214)

Termin 3

Infektionsbiologi, 3 hp (3FM226)

Toxikologi, lakemedelsmetabolism och sdkerhetsvardering, 4,5 hp (3FX203)
Farmakognosi och lakemedlens ursprung, 6 hp (3FN213)

Likemedels struktur och analys, 7,5 hp (3FK332)

Farmakokinetik och statistik, 9 hp (3FB217)

Termin 4

Galenisk och fysikalisk farmaci, 10,5 hp (3FG205)
Farmakoepidemiologi med hilsoekonomi, 10,5 hp (3FS240)
Farmakoterapi i egenvard, 9 hp (3FB218)

Termin 5

Farmakoterapi, 7,5 hp (3FB201)

Farmaceutisk praxis med foérfattningar, 7,5 hp (3FS254)

Fordjupningskurser (valbara kurser) 15 hp eller valbart fordjupningsprojekt (examensarbete) 15 hp
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Termin 6
Fordjupningskurser (valbara kurser) 15 hp eller valbart fordjupningsprojekt (examensarbete) 15 hp
Tillampad apoteksfarmaci, 15 hp (3FS266)

6.2. Uppfyllelse av examensmalen
Det vi kan och far examinera ar kursmalen for de kurser som ingar i programmet. Det blir da viktigt
att sakerstalla att kursmalen sammantaget uppfyller de nationella examensmal som finns.
Examensmalen var i fokus i samband med Hogskoleverkets utvardering 2011 och da identifierades
ett antal brister i dessa. Det ledde till att de universitet i Sverige som bedriver farmaceutisk
utbildning skickade in ett gemensamt forslag till revidering till utbildningsdepartementet. | dagslaget
har det tyvarr inte lett till nagon foréandring vilket innebér att vi dven i denna analys fortsatt forhaller
oss till de befintliga examensmalen.

Mal fér receptarieexamen

Kunskap och forstdelse

- visa kunskap om omradets vetenskapliga grund och kinnedom om aktuellt forsknings- och
utvecklingsarbete samt kunskap om sambandet mellan vetenskap och beprévad erfarenhet och sambandets
betydelse for yrkesutévningen,

- visa kunskap om lakemedelsinformation, ldkemedelsradgivning och lakemedelsutvardering for att
darigenom bidra till en rationell och optimal ldakemedelsanvandning,

- visa kdnnedom om utveckling, prévning och anvdndning av ldakemedel, och

- visa kunskap om relevanta forfattningar.

Fdrdighet och férmdga

- visa formaga att tillampa vetenskaplig dokumentation samt sdka, vardera och kritiskt tolka relevant
information f6r att kunna analysera och |6sa lakemedelsrelaterade problem,

- visa formaga att tillampa sitt kunnande for att hantera olika situationer, foreteelser och fragestallningar
utifran individers och gruppers behov,

- visa formaga till lagarbete och samverkan med andra yrkesgrupper, och

- visa formaga att informera om och diskutera nya fakta, foreteelser och fragestallningar med olika grupper
och darmed bidra till utveckling av yrket och verksamheten.

Vérderingsférmdga och férhdllningssdtt

- visa sjalvkdannedom och empatisk férmaga,

- visa formaga att verka inom saval lakemedelsomradet som halso- och sjukvardsomradet med ett etiskt
forhallningssatt och en helhetssyn pa manniskan med sarskilt beaktande av de ménskliga rattigheterna,

- visa formaga till ett professionellt forhallningssatt, och

- visa formaga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att fortldpande utveckla sin kompetens.

Nedan foljer vara overgripande reflektioner kring hur vara kurser bidrar till att studenterna uppnar
examensmalen. Notera att analysen ar baserad pa formuleringarna av kursmalen, da detta som
tidigare namnts ar det vi kan examinera. Det innebar att det kan forekomma inslag pa kurserna som
inte tagits med.

Alla examensmal maste vara uppfyllda fér examen, men hur de uppfylls kan variera. Nagra mal ar
breda och/eller omfattande och kraver darmed storre inslag pa ett flertal kurser for att uppfyllas.
Andra mal dr mindre omfattande och mer specifika. De motsvaras darmed av en mindre del av
utbildningen.

Madal for kunskap och forstdelse
Under denna kategori saknas motsvarigheten till apotekarprogrammets mal om att visa fordjupad
kunskap om lakemedlens sammansattning, framstallning, funktion och anvandning. Motsvarande
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mal, men utan ordet fordjupad, bor enligt var mening finnas for receptarieprogrammet och detta
ingar i det revideringsforslag som skickats in till regeringen. Att malet fattas gor att alla kursmal som
borde kopplats till detta franvarande examensmal i stéllet har placerats under det forsta, mer
overgripande malet, “omradets vetenskapliga grund”. Det innebér att de flesta av de teoretiska och
dmnesrelaterade malen placeras hér, vilket ger en god maluppfyllelse, i alla fall vad galler den forsta
delen av malet. Tittar man pa de senare delarna av malet, med kdnnedom om aktuellt forsknings-
och utvecklingsarbete samt sambandet mellan vetenskap och beprovad erfarenhet, kommer det
forstnamnda framst in under de valbara férdjupningskurserna samt arbetet med kandidatprojektet.
Det sistnamnda syns valdigt sparsamt i kursmalen. Under kursen farmakoterapi i egenvard kommer
det delvis in i och med att de relaterar till aktuella rekommendationer samt ska kunna redogéra for
klassificeringar kring vaxtbaserade och traditionella vaxtbaserade lakemedel och hur det paverkar
radgivningen.

Den teoretiska kunskapen om lakemedelsinformation, lakemedelsradgivning och
lakemedelsutvardering syns i ett fatal kurser i slutet av programmet, da framfor allt kring radgivning
och i viss man ldkemedelsinformation. Den delen som handlar om ldkemedelsutvardering ar mer
osynlig.

Kannedom om utveckling, prévning och anvandning av ldkemedel introduceras pa programmets
forsta kurs och aterkommer i viss man senare i programmet. Likemedelsanvdandningen finns med pa
saval samhalls- som individniva, men kunskaperna om utveckling och prévning av lakemedel skulle
sannolikt kunna starkas. Nagot vi reflekterat 6ver de senaste aren ar att studenterna skulle behdva
en tydligare bild 6ver olika myndigheters roller, var olika beslut fattas och olika processer som har att
gbra med allt fran hur man tar fram lakemedelsrekommendationer till ordnat inférande av nya
lakemedel och prissattning. Detta &r nagot vi planerar att starka i och med programrevideringen.

Vad galler kunskap om relevanta forfattningar ingar det i tre av programmets kurser och dar &r var
bedomning att de sammantaget tacker in de relevanta aspekterna for yrkesrollen.

Férdighet och férmadga

For de examensmal som ror fardigheter och formagor har relativt stora forandringar foreslagits i det
revideringsforslag som skickades in till regeringen. Vid denna analys har fardigheter som beror
laborativ fardighet samt muntliga och skriftlig fardighet raknats till det forsta malet, som ror
formagan att soka, vardera och kritiskt tolka relevant information for att kunna analysera och |6sa
lakemedelsrelaterade problem. Hér finns 6verlag goda forutsattningar for maluppfyllelse da detta
aterkommer i de flesta kurser och under hela programmet. Speciella utmaningar rér progression och
vissa aspekter av malet, vilket redovisas mer utférligt under den del av sjalvvarderingen som rér
fardigheter. FOrst pa den sista kursen pa termin 3 kommer kursmal som tydligt handlar om att
hantera situationer pa individniva. Det finns dock under termin 4-6 ett flertal kurser som konkret
bidrar till maluppfyllelse vad géller detta.

Vad géller formagan till lagarbete syns det i de tva kurser som tillampar problembaserat larande som
undervisningsmetod; forsta kursen samt kursen Farmakoterapi pa termin 5. Samverkan med andra
yrkesgrupper finns tydligt med forst under den verksamhetsférlagda utbildningen (VFU:n). Om man
réaknar apotekarna som en annan yrkesgrupp ingar det dven kursen Farmakoterapi som samlases
mellan programmen. Sedan en termin deltar receptariestudenterna dven i tva moment med
interprofessionellt larande (IPL) tillsammans med 6vriga yrkesutbildningar inom vetenskapsomradet
for medicin och farmaci. Har diskuteras fragestallningar tillsammans med bl.a.
sjukskoterskestudenter, lakarstudenter, logopedstudenter och studenter pa
fysioterapeutprogrammet. Att studenterna mots redan under utbildningen ger mojlighet till battre
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forstaelse av de olika yrkesrollerna och darmed battre forutsattningar for ett gott samarbete som
yrkesverksamma.

For malet som handlar om att informera om och diskutera nya fakta och fragor med olika grupper
finns vad galler just nya fakta en tydlig utvecklingspotential da malet i princip bara uppnas i samband
med kandidatprojektet dar studenterna dels goér en vetenskaplig presentation, dels en
populdrvetenskaplig sammanstéallning av arbetet. Kravet pa en populdrvetenskaplig sammanstallning
har diskuterats men syns for narvarande inte tydligt i fakultetens riktlinjer eller kriterier. Att uttrycka
sig popularvetenskapligt som metod skulle for 6vrigt med fordel kunna anvéndas pa fler kurser,
genom hela programmet, da det kan bidra till en battre forstaelse av amnet. Formagan att diskutera
fragor med olika grupper generellt finns dven pa kursen Farmakoterapi i egenvard.

Virderingsférmaga och férhallningssdtt

De examensmal som tillhor kunskapsformen varderingsformaga och forhaliningssatt ar pa manga satt
svara att examinera vilket sannolikt ar en forklaring till att de inte ar sa synliga i kursmalen.
Sjalvkdannedom kommer in pa ett par av kurserna och ett empatiskt samt professionellt
forhallningssatt finns i kursmalen for Farmakoterapi i egenvard. Det empatiska och professionella
sattet att arbeta finns dven i de kriterier som handledarna bedémer studenterna utifran under
VFU:n, om &n inte synligt i kursmalen. Kraven pa ett professionellt forhallningssatt forekommer
troligen pa ett flertal stallen under programmet, i samband med exempelvis laborationer, men det
syns inte heller explicit i malen. Utdver ett fortydligande av kursmalen skulle en diskussion mellan
olika kurser inom programmet mojliggora ett forstarkande som dessutom inkluderar progression.

Det etiska forhallningssattet kommer in forst under VFU:n i slutet av programmet. Har berors det
dock i en omfattning och pa ett satt som sakerstaller maluppfyllelse vad galler receptariens arbete pa
apotek. Férutom att handledaren bedémer detta i métet pa apotek finns dven en inlamningsuppgift
dar studenterna identifierar ett etiskt dilemma som sedan diskuteras under ett obligatoriskt
seminarium. Ett etiskt férhallningssatt borde dven beréras tidigare under utbildningen och dven vad
galler fragor som ror andra arbetsomraden. Manskliga rattigheter har lange saknats i utbildningen
men i de nyligen instiftade IPL-momenten inom vetenskapsomradet ingar ménskliga rattigheter som
ett tema.

Det sista examensmalet handlar om att visa férmaga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap
och att fortlépande utveckla sin kompetens. De tva kurser som tillampar problembaserat larande,
dar studenterna formulerar egna inldrningsmal, bidrar till att den forsta delen av malet uppnas. Den
senare delen av malet borde komma i slutet av utbildningen, nar studenterna ndrmar sig examen,
och ingar mycket riktigt i VFU:n dar ett par av studenternas uppgifter handlar om detta, dock utan att
det syns i kursmalen. Fordjupningsprojektet har ett kursmal som anger att studenterna ska visa
kunskap om behov av ytterligare forskning inom omradet.

Generella reflektioner

En sak vi kunde konstatera ar att efter termin 1 och 2 relaterar i princip alla kursmal till tva av
examensmalen (omradets vetenskapliga grund samt det forsta av fardighetsmalen). Den forsta
kursen pa programmet relaterar delvis till nagra ytterligare mal, men givetvis pa en grundlaggande
niva. Att hela forsta aret fokuserar pa tva av tolv examensmal kan vara intressant att reflektera over.
Ytterligare en dvergripande reflektion gjordes infor VFU:n pa termin 6, dvs den allra sista kursen. D3
var det tomt pa ett halvt examensmal (sjalvkannedom) samt sparsamt vad géller nagra ytterligare
mal. Det &r inte 6verraskande att VFU:n bidrar sa tydligt till nagra av examensmalen men det kan
vara vart att fundera 6ver huruvida dessa examensmal kan lyftas tidigare i programmet, dven i andra
typer av kurser.
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Precis som gjordes vid revideringen av apotekarprogrammet kommer vi i samband med kommande
revidering av receptarieprogrammet att géra en sa kallad skills map for att kartlagga kunskaper,
fardigheter och varderingsférmagor. Syftet med detta ar att sikerstalla att vi far en god
maluppfyllelse med en tydlig progression.

Kurser Mall1 Mal2 Mal3 Mal4 MaEl5 Male Mal7 Malg Mal9 Mal1o mal11 Mmal 12
11 Lakemedelsutveckling och -anvéandning, 7,5 hp 3 3 2 1 1
1:2 Allmén kemi med -lakemedelsinriktning, 7,5 hp 6 1
1:3 Farmaceutisk biokemi med cellbiologi, 7,5 hp 5
1.4 Organisk kemi med Idkemedelsinriktning, 7,5 hp 5 3
2:1 Fysiologi, 7,5 hp 6
2:2 Farmakologi, 15 hp 4 2
2:3 Molekylarbiologi med lakemedelsinriktning, 7,5 hp 9
31 Infektionsbiologi, 3 hp 5 1
3:2 Toxikologi, Im-metabolism och sakerhetsvérdering, 4,5 hp 4
3:3 Farmakognosi och lakemedlens ursprung, 6 hp 10 1 1
3:4 Lékemedels struktur och analys, 7,5 hp 7 1 2
3:5 Farmakokinetik och statistik, 9 hp 5 2 1
4:1 Galenisk och fysikalisk farmaci, 10,5 hp 10 1 1
4:2 Farmakoepidemiologi med héalsoekonomi, 10,5 hp 1 2 1 1
4:3 Farmakoterapi i egenvard, 9 hp 3 1 1 6 1 1 1
5:1 Farmakoterapi, 7,5 hp 4 3 1 1
5:2 Farmaceutisk praxis med férfattningar, 7,5 hp 1 1 1 1 1 1
5:3
6:1 Fordjupningskurser/férdjupningsprojekt, 15 hp 1 3 1 1
6:2 Tillampad apoteksfarmaci, 15 hp 1 1 3 1 1 1

Figur 1. En bild 6ver programmets kurser och hur manga kursmal pa respektive kurs som relaterar till de 12
examensmalen. Fargerna motsvarar de tre kunskapsformer som malen i examensordningen &r indelade i;
kunskap och forstaelse (1-4), fardighet och férmaga (5-8) samt varderingsformaga och forhallningssatt (9-12).

6.3. Amnen inom programmet, kursers uppliagg, progression etc
Om man tittar pa alumnenkaten dr det manga av vara tidigare studenter som generellt ar néjda med
programmets innehall. Manga lyfter kurserna i farmakologi och farmakoterapi som sérskilt bra och
relevanta for det nuvarande arbetet. De tycker dven att dessa amnen skulle kunna starkas ytterligare
inom programmet. Aven fysiologi och regulatoriska fragor anser man kan utdkas. De sistnamnda tva
dmnena har fatt en viss forstarkning i den kommande revideringen av programmet. Nagot man ocksa
kan se i alumnundersdkningen ar asikter om att programmet ar for lite yrkesfokuserat och att det i
stallet har for stort forskningsfokus, med exempelvis kemi och laborationer som man inte upplever
sig anvanda i det dagliga arbetet. Har har vi atminstone delvis en pedagogisk utmaning, dar det géller
att fa studenterna att forsta varfér grundkunskaperna ar viktiga och behdvs. Aven i lararkaren finns
delvis skilda asikter om balansen mellan en akademisk utbildning och en yrkesinriktad utbildning,
ofta kopplat till den egna grundexamen. Vi behéver fundera pa hur vi ser pa syftet med programmet
inom kollegiet samt hur vi kan tydliggora det pa ett bra sitt gentemot studenterna.

Nagra alumner efterlyser ett tydligare fokus pa apoteksarbete och dven manga av de som svarat pa
arbetsgivarenkéaten uttrycker 6nskemal om ett starkt apoteksfokus. Vid 2001 ars omarbetning fran
ett 2-arigt till ett 3-arigt program breddades programmet medvetet for att forbereda for andra
arbetsomraden an apotek, men da apoteksomradet fortsatt ar den storsta branschen for receptarier
géller det att hitta en bra balans. Programmets bredd ses som en styrka av stora delar av lararkaren.

Den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU) pa apotek omfattar 15 hp, dvs tio veckor. Den perioden
ligger sedan cirka fem ar tillbaka allra sist i programmet vilket innebar flera férdelar, bland annat att
vi kan sakerstalla att studenterna ar godkanda pa samtliga obligatoriska kurser innan de gar ut pa
VFU samt att studenterna har mojlighet att direkt fortsatta over till apoteksmarknaden da de tar
examen. En nackdel med att VFU:n ligger sist &r att de studenter som inte har sommarjobbat pa
apotek eller dylikt har svart att relatera till apoteksverksamheten under tidigare kurser pa
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programmet. | den kommande revideringen av receptarieprogrammet planerar vi att ha tre dagars
"VFU” redan pa den forsta kursen pa termin 1, for att tidigt ge studenterna en bild av den vanligaste
arbetsplatsen for en receptarie. Det har &r nagot som en stor andel av vara alumner efterfragar.
Tidigare VFU, men dven ldngre VFU, lyfts av m&nga som dnskemal. Aven i arbetsgivarenkaten finns
reflektioner 6ver att receptariestudenterna har en férhallandevis kort period av VFU och att det kan
vara en bidragande anledning till att man ser en storre osdkerhet hos receptarierna jamfoért med
apotekarna nar de ar nyutexaminerade. En pedagogisk utmaning med den relativt korta perioden,
som dessutom ligger i slutet av programmet, ar att saval studenter som handledare ibland har svart
att se det som en del av utbildningen. Det kan finnas en forvantan pa att studenterna redan vid
starten av VFU:n ska kunna klara det mesta och vara redo for arbete, vilket inte ar rimligt.

Styrkan med att vara en farmaceutisk fakultet avspeglas i den lakemedelscentrering som finns genom
hela programmet. Over ren har de kurser som ingar fatt ett alltmer tydligt fokus pa lakemedel. |
saval seminarieuppgifter som examinationer valjs exempel ut fran lakemedelsomradet, dven pa
kurser inom exempelvis kemi. Detta bidrar till att ge en tydligare koppling till kommande yrkesliv och
illustrera vikten av de olika @mnen som ingar i programmet. En potentiell nackdel med att exempelvis
vava in rakneuppgifter i en kontext ar att sjdlva textmassan okar, vilket medfér utmaningar for de
som har sprakliga problem eller av andra anledningar svart med langa texter. Graden av
yrkeslivsanknytning varierar mycket mellan kurserna, dar vissa ldarare anser att kursen ar for kort eller
for grundlaggande for att fa med detta. Anvdndandet av externa foreldsare som kan bidra till en bild
av kommande arbetsliv tycks vara begransat och skulle sannolikt kunna utvecklas.

| den undersokning som genomfordes 2016 med samtliga studenter pa termin 1-5 anger studenterna
att de i hog grad har en tydlig bild av kommande yrkesroll. Drygt 50 % pa de forsta fyra terminerna
svarar 4 eller 5 pa en 5-gradig skala. Pa termin 5 har andelen 6kat till narmare 70 %.
Apotekarstudenterna upplevde sig inte ha samma tydliga bild av det kommande yrkeslivet. Aven om
vissa alumner anger att de saknat tydlig yrkesanknytning ser vi ocksa att ett flertal av de som svarat
pa alumnundersokningen anser att de fatt en bra bild av framtida yrkesmajligheter under sin
utbildning.

En sarskild utmaning for oss larare ar utvecklingen pa apoteksmarknaden dar omregleringen
inneburit en delvist forandrad yrkesroll med krav pa effektivitet och saljformaga. Vissa av
arbetsgivarna verkar tycka att det d4r nagot som studenterna garna kan forberedas fér under
utbildningen samtidigt som lararkaren anser att den sortens kompetenser hor hemma i den framtida
professionen och inte i en akademisk utbildning. En risk med att vi pa fakulteten férmedlar en annan,
mer "idealistisk”, bild av den framtida professionen an hur den ser ut i praktiken ar att studenterna
blir besvikna nar de kommer ut och borjar arbeta. Det har kan man tydligt se i var
alumnundersdkning dar manga studenter uttrycker mer besvikelse dver sin arbetssituation pa apotek
an med sjalva utbildningen och att de inte sokt receptarieprogrammet idag om de hade vetat hur
arbetet sag ut. Det hér ar en stor utmaning fér branschen men dven for oss pa universitetet som
behover forbereda och starka studenterna i den kommande yrkesrollen pa ett bra satt. Har ar vi inte
tillrdckligt bra idag. Nyligen hade vi en diskussion med branschféretradare kring de har fragorna. De
forstar var standpunkt men 6nskar samtidigt att studenterna far med sig en storre forstaelse for hur
arbetet inom apoteksbranschen ser ut idag och aven vilket ansvar de har i sin professionella roll fér
att vara med och péverka utvecklingen. Aven om vi inte ska lara studenterna silj s4 maste vi under
programmet prata om hur salj relaterar till yrkesrollen idag och hur man kan férhalla sig till det pa ett
bra satt, utan att kompromissa med ett etiskt och professionellt forhallningssatt.

Nar det géller att folja kunskapsutvecklingen inom @mnet och att sakerstalla att kursinnehallet ar
relevant och uppdaterat sker det pa lite olika satt. De flesta i lararkaren ar aktiva forskare vilket
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innebar att de héller sig uppdaterade om det senast inom sitt &mne. Aven de lirare som inte har
egen forskning vinnlagger sig generellt om att félja utvecklingen inom omradet. En utmaning ar de
larare som undervisar i ett bredare perspektiv av amnet &n vad den egna forskningen innebar, da det
kan vara svart att halla sig uppdaterad inom hela bredden. De studenter som varit ute och arbetat pa
apotek patalar ibland att vissa exempel pa kurserna ar inaktuella utifran dagens
lakemedelsanvandning, vilket belyser att vi generellt inte dr sa bra pa att halla oss uppdaterade vad
géller den framsta arbetsmarknaden for vara receptarier. Nagra larare vaver in aktuella exempel i
undervisningen men det finns dven en tendens att resonera kring att kurserna ar for korta eller
amnet for grundlaggande for att det ska vara relevant att forhalla sig till utveckling och dagsaktuella
fragor. Har finns en utvecklingspotential och exempelvis bor kurser som anvander
lakemedelssubstanser i sitt material regelbundet reflektera 6ver huruvida de ar de mest relevanta
eller lampliga exemplen. Vi kan dven bli battre pa att nyttja vara alumner for att bidra med relevanta
och aktuella exempel fran sina respektive verksamheter.

Ambitionsnivan hos lararkaren vad galler den kunskap man vill att studenterna har med sig ar
generellt hog. En nackdel med detta ar att studenterna upplever ett flertal kurser som valdigt
intensiva, att de har ett for omfattande innehall i forhallande till kursens langd. | upprepade
kursvarderingar syns kommentarer om hogt tempo och mycket material. Vi hor aven larare uttrycka
sig pa det viset. Risken ar en 6kad stress och ett ytinriktat larande dar kunskaper memoreras for
stunden, for att klara examinationen, men sedan gloms och studenterna far da svart att bygga vidare
pa kunskaperna under kommande kurser. Vissa kurser upplevs samtidigt som mindre intensiva.
Variationen i intensitet, inte enbart beroende pa forkunskaper eller intresse, ses som en utmaning av
studenterna som da far svart att planera sina studier. Samtidigt ar heterogeniteten i studentgruppen,
med saval hogpresterande som mer lagpresterande studenter, en utmaning for lararkaren. Det ar
viktigt att fa alla studenterna att hanga med och fortfarande stimulera den andel av studentgruppen
som onskar stérre utmaningar.

Kurserna lases sekventiellt vilket manga studenter uppskattar, men samtidigt uttrycker man
frustration over att det blir stressigt med manga korta kurser och standiga examinationer. Framfor
allt termin 3 ses som jobbig da de laser flera korta kurser i rad. Parallellasning har provats under
nagra terminer men det var inte heller uppskattat av studenterna. Med det upplagg programmet har
finns dven en risk att studenterna ser kurserna som separata delar snarare dn ett sammanhangande
utbildningsprogram.

Nar det géller progression inom programmet har manga larare en tydlig idé om vilka @mnen deras
kurser bygger pa. Det tycks ofta vara sa att man forvantar sig att det ska vara lika tydligt for
studenterna utan att det forklaras. Vissa larare tar upp bade tidigare kurser och kommande kurser
for att placera in sin kurs i en helhet, men har finns en klar férbattringspotential. Dessutom har
lararna inte alltid sa bra koll pa vad som faktiskt tas upp pa tidigare kurser, dven om regelbundna
diskussioner pa GU-dagar, studierektormoten etc hjélper oss att fora fortlépande samtal om
kursinnehall.

Behorighetskraven ser ut sa att till termin 4 kravs att kurserna pa termin 1 och 2 ar godkanda medan
kurserna pa termin 3 bara behdver vara genomgangna. En foljd av detta ar att de studenter som har
tentor efter sig, en allt storre andel, bortprioriterar kurserna pa termin 3. Det marks bade vad galler
narvaron pa undervisningsmoment samt hur manga som valjer att ga upp pa examinationen och
resultatet pa examinationen. | pagaende revidering av receptarieprogrammet ar behoérighetskraven
dndrade for att underlatta for en tydligare progression. En utmaning for progressionen ar dock att de
kurser som lararna anser att deras kurs framst bygger pa ofta ligger terminen innan och darfor inte ar
rimliga att ha med i behorighetskraven.
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6.4. Valbara fordjupningskurser
Studenterna har mojlighet att valja om de vill lasa fordjupningskurser om 15 hp under andra halvan
av termin 5 (period C+D) eller forsta halvan av termin 6 (period A+B). Den termin de inte laser
fordjupningskurser gor de ett fordjupningsprojekt (sjalvstandigt arbete) pa 15 hp. Upplagget ser ut pa
detta satt for att ge studenterna storsta mojliga flexibilitet vid val av kurser, da det finns
fordjupningskurser de kan vélja under bada halvorna av terminen. Fakultetens bredd gor att
studenterna har ett knappt 20-tal kurser att vélja bland. Valbarheten begransas dock av att
studenterna maste lasa kurser i antingen period A+B eller C+D, dvs de kan inte kombinera tva kurser
hur som helst. | vissa perioder finns dessutom fa kurser att vélja bland. En av de valbara kurserna &r
Extemporetillverkning av lakemedel, som majliggor for receptarierna att fa beredningskompetens
inom sin examen.

Det finns ett flertal utmaningar med den valbara perioden av programmet. Vi har i enkater till
studenterna sett att manga anser det mest naturligt att forst lasa fordjupningskurser for att darefter
gora sitt fordjupningsprojekt. Det innebar att manga laser kurser under termin 5 trots att de kanske
mer receptarierelevanta kurserna ligger i den period de kan ldsa termin 6. En annan problematisk
faktor ar att i princip samtliga valbara kurser ar pa avancerad niva da de samldses med exempelvis
apotekarprogrammet. Det innebar att férkunskapskraven ar hogt satta (120 hp generellt samt
specifika kurser for varje fordjupningskurs) och manga studenter tvingas ta studieuppehall nar de
kommer till den valbara delen, da de inte uppfyller kravet pa 120 hp. Eftersom receptarieexamen ar
en examen pa grundniva finns inget krav pa att fordjupningskurserna ska vara pa avancerad niva. Att
det ser ut sa beror just pa samldsningen och att vi inte har nagra kurser som ar framtagna i enkom for
receptarieprogrammet.

| det reviderade receptarieprogrammet kommer perioden for valbara fordjupningskurser att dras ner
till 7,5 hp i stallet for 15 hp. Tanken ar att det da bara ska finnas ett fatal kurser att vélja pa och att
dessa kurser ska vara pa grundniva och speciellt framtagna for receptarieprogrammet och deras
yrkesroll. En malsattning ar att fortsatt ha kvar mojligheten for receptarierna att erhalla
beredningskompetens inom ramen for programmet genom att extemporekursen omarbetas fran
dagens 15 hp till 7,5 hp. Vikten av att behalla den majligheten syns tydligt i den arbetsgivarenkat som
gjorts, dar ett flertal av de svarande poangterar vardet av detta. | allmédnhet tycks bade arbetsgivare,
studenter och alumner enliga om att det ar positivt med en méjlighet till viss specialisering inom
programmet.

6.5. Fordjupningsprojekt
Fordjupningsprojektet pa 15 hp skrivs alltid individuellt. De senaste aren har vi haft stora utmaningar
med placeringar av studenterna, da det inte alltid funnits tillrdckligt med projekt och/eller
handledare i de amnesomraden som studenterna prioriterat hogst eller ar behdoriga till. Det hander
att studenter som 6nskat gora projekt pa termin 5 flyttas till termin 6 for att fa tid att hitta projekt,
da med foljden att de inte far lasa de fordjupningskurser de helst vill. Manga ganger far studenterna
sena besked om huruvida de far projekt och i vilket amne, vilket leder till stress och oro. Aven fran
lararhall finns synpunkter om bristande framforhallning med sena listor och besked om vilka
studenter som ar aktuella att géra projekt.

Receptariestudenternas fordjupningsprojekt ses manga ganger som problematiska av lararkaren.
Manga anser att projekt pa 15 hp ar svarare att fa till &n 30 hp och att studenterna saknar tillrackliga
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forkunskaper, framfor allt vad géller fardighetstraning men i vissa fall dven teoretiska kunskaper.
Aven sprakproblem och bristande sjalvstindighet lyfts som stora problem. Enligt lirarna leder detta
sammantaget till att studenterna har ett stort behov av handledning. Samtidigt framhalls att
studentgruppen ar heterogen med manga hogpresterande studenter. Svarigheten vad géller att ta
emot projektstudenter motiveras dven med faktorer som lararbrist, att &mnet saknar intern
forskningsverksamhet eller studenternas ointresse av amnet da de inte prioriterat det i forsta hand.
Laborativa projekt pa 15 hp ar svara att fa till och studenterna ar dessutom ofta mindre intresserade
av dessa. Manga foredrar litteraturbaserade projekt som de till storsta delen kan arbeta med
hemifran, sannolikt paverkat av den stora andelen studenter som pendlar. Studenterna behéver ha
rimliga forvantningar, bland annat vad galler den tid det tar att gora ett projekt. Manga studenter tar
igen oavslutade kurser eller arbetar parallellt med projektet och prioriterar det darmed inte pa det
satt som behovs. Lararnas férvantningar behover ocksa vara rimliga. Ett receptarieprojekt ar inte ett
halvt apotekarprojekt om an omfattningen i tid ser ut sa. Det ar ett projekt pa grundniva och inte
avancerad niva, som apotekarnas. En foljd av att projekten ar pa grundniva kan ocksa vara att de inte
pa samma satt kan goras i anslutning till fakultetens forskargrupper, och att det mojligen gor
studenterna mindre intressanta att ta emot.

Under de senaste terminerna har den forvantade fordelningen av projekt per institution fortydligats,
for att sdkerstalla att tillgdngen till projekt ar tillracklig. Det &r en del av ett mer omfattande arbete
med fakultetens fordjupningsprojekt. Medel finns avsatta for en projektledare som arbetar med att
ta ett helhetsgrepp om fragor som rér fordjupningsprojekten. Forutom férdelningen av projekt géller
det fragor kring bland annat urval, genomférande och examination. Strukturen kring projekten, med
tydligare deadlines for inlamningar etc, har ocksa forbattrats de senaste aren. Den planerade
strimman i professionell utveckling och fardighetstraning som ska inféras da programmet revideras
kommer forhoppningsvis att bidra till att studenterna dr annu battre forberedda da de kommer till
fordjupningsprojektet.

6.6. Mojlighet till vidare studier
Vid fakulteten finns flera mojligheter att bygga pa sin examen for de receptarier som vill studera
vidare. Utover fristdende kurser finns tva svenska masterprogram, ett med fokus pa
lakemedelsutveckling och ett med fokus pa lakemedelsanvdandning, samt ett internationellt
masterprogram i ldkemedelsmodellering. Fakulteten har dven ett magisterprogram i klinisk farmaci,
en unik profil i Sverige. Som receptarie kan man bli behorig till detta program genom att exempelvis
lasa det forsta aret pa masterprogrammet i ldkemedelsanvandning, nagot vi ser att manga av vara
studenter gor.

7. Undervisning och examination (1, 2, 3, 4, 10)

7.1. Studiemiljo
Undervisningen bedrivs huvudsakligen pa Biomedicinskt centrum (BMC), dar manga
undervisningslokaler ar mer traditionella, med gradangsalar och fast inredning. Detta kan givetvis
paverka och begransa utrymmet for val av undervisningsmetoder och pedagogik. Sarskilt galler detta
for relativt stora studentgrupper som en receptariekurs. Studenterna arbetar i allt stérre utstréackning
med exempelvis datorer under ett undervisningsmoment och da blir det tydligt att tillgangen till
eluttag inte ar anpassat efter dagens behov. En utveckling av pedagogiken har lett till ett 6kat behov
av mindre och mer flexibla lokaler.
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Just nu satsas det mycket pengar pa renovering av undervisningslokalerna pa BMC. En speciell
kommitté for lokalfragor har skapats vid vetenskapsomradet for att kunna jobba mer systematiskt
med dessa fragor. Ett antal salar ska utrustas med flexibel moéblering (bord och stolar med hjul) och
tillgangen till ndgot stérre grupprum planeras bli battre. Tillgangen till mindre grupprum dar
studenterna kan bedriva sjalvstudier, tillsammans med sina kurskompisar, har 6kat 6ver tid och
planeras starkas ytterligare. Dessutom diskuteras fragor kring ytterligare lasplatser och nagon form
av laborativ larosal. Det &r viktigt att vi far till studiemiljo som uppmuntrar studenterna att vara pa
BMC. Det giller inte minst fordjupningsprojekten dar vi skulle behdva sakerstalla att det finns
skrivplatser aven vid litteraturbaserade arbeten.

7.2. Undervisningsformer
Manga av programmets kurser innehaller olika aktiverande undervisningsmoment, sasom
laborationer, seminarier och grupparbeten. Mycket gérs men det finns ingen tydlig rod trad for
studenterna, ingen Overgripande pedagogisk tanke med uppldgget. Manga studenter upplever att
definitionen pa olika moment och vad som kravs vad galler forberedelser varierar mellan kurserna
och att det bidrar till otydlighet och viss forvirring. Exempelvis anvands benamningen workshop och
seminarium olika pa olika kurser och det kan da vara svart for studenterna att veta om de ska komma
forberedda eller inte. Var terminologi vad géller undervisningsformer skulle behéva harmoniseras pa
ett battre satt.

Andelen foreldsningar ar fortfarande relativt stor och har har enstaka larare infort korta aktiverande
moment som exempelvis korta quiz eller sma “bikupor” dar foreldsningen avbryts av att studenterna
far prata med varandra. Mer skulle kunna goras for att halla studenterna aktiverade dven i
forelasningssammanhang. Andelen aktiverande undervisningsmoment 6verlag har sannolikt 6kat de
senaste aren men det handlar ofta om icke-obligatoriska moment, som en andel av studentgruppen
bortprioriterar.

Pa manga kurser finns en struktur dar teori kopplas till praktiska moment, exempelvis laborationer,
pa ett genomtankt satt. Har kan vi ocksa se i Uppsala universitets studentbarometer att
receptariestudenterna ar mer nojda an genomsnittet med majligheten de far att integrera teoretiska
inslag med praktiska erfarenheter.

Kommittén vid farmaceutiska fakulteten fér utbildning pa grundniva och avancerad niva (GRUFF) har
avsatt medel for att underlatta pedagogisk utveckling, pengar som enskilda larare kan soka for
utvecklingsprojekt. Det kan till exempel handla om inférandet av mer aktiverande
undervisningsmoment.

Ett exempel pa pedagogisk utveckling for att stodja studenternas larande ses pa kursen
Farmakokinetik, termin 3. Har anvands idag flipped classroom-metodik. Forelasningarna ar inspelade,
i sekvenser om 8-13 minuter. Insprangda i dessa finns fragor och studenterna maste svara ratt for att
komma vidare. De har majlighet att sjalva stélla fragor och lararen kan da se i vilket skede av
forelasningen fragorna uppstar. Inspelade férelasningar innebar att studenterna tittar pa dem pa
egen hand, i egen takt. Uppfoljning sker sen i form av ”in-class workshops” som inleds med en kort
sammanfattning av foreldsningen. Fokus ligger sedan pa diskussion kring de fragor dar manga
studenter svarat fel, dvs innehallet styrs utifran studenternas behov. Tanken med detta upplagg ar
att anvanda tiden med lararen pa ett meningsfullt satt. Programmet har generellt en hog andel
lararledd undervisning vilket ger goda forutsattningar for studenternas larande.
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Nér det géller fragor kring pedagogik och undervisningsformer ser vi ocksa att kommunikationen
mellan larare och studenter kan behéva férbattras. Over dren har en 6kad medvetenhet lett till att
manga larare delvis dndrat sina kurser men vi ser samtidigt att tanken bakom kursuppléagg och
undervisningsmetoder inte alltid kommuniceras till studenterna. Exempelvis skulle lararna tydligare
kunna motivera varfor moment ligger schemalagda i en viss ordning eller varfor ett moment ar
obligatoriskt.

Vad géller kurslitteratur lyfter larare ofta utmaningen med att fa studenterna att anvdanda den
litteratur som ingar pa kurserna, i stallet for att forlita sig pa hand-outs fran féreldsningarna. |
enkaten till studenter pa termin 2-5 anger manga studenter att litteraturen ofta ar val anpassad till
kursen men samtidigt ses kommentarer om att man inte kdper kursbockerna och det gar att klara
kurserna utan. Har kan man fundera pa vad det beror pa och hur vi kan forklara tanken med
kurslitteraturen pa ett bra satt.

7.3. Examination
Allt sedan Bolognaprocessen har fakulteten arbetat med att kursmalen ska vara tydliga,
beddmningsbara och méjliga att examinera. Overlag foljer kursméalen de rekommendationerna och
det ar dven kursmalen som ligger till grund for examinationen. Den konstruktiva lankningen mellan
kursmal, undervisning och examination ar generellt god. Vid sa kallad malrelaterad examination ska
betyget sdga nagot om vad en student faktiskt kan efter ett godkédnt betyg pa kursen. Fakulteten har
under de senaste 10 dren arbetat med att kvalitetssdkra bedémningen i syfte att sdkerstélla att de
godkdnda studenterna ar godkanda pa varje kursmal. Det vanligaste ar att man tagit fram skriftliga
kriterier for vad som krévs for att bli godkand respektive val godkand. Idag tillampar i princip héalften
av kurserna inom receptarieprogrammet malrelaterad bedémning. Fakulteten ligger jamfort med
ovriga utbildningar val till i detta avseende men vi behover fortsatt jobba vidare med fragan. De
flesta skriftliga tentor pa 6vriga kurser examineras pa det traditionellt vanligaste sattet, dar en viss
andel av totalpoadngen (vanligen 60 %) kravs for godkant. Har kan studenten mer eller mindre
medvetet bortprioritera kursmal som anses for svara eller ointressanta och trots detta na ett godkéant
betyg.

Enligt den enkat som nyligen genomfordes pa termin 2-5 anser studenterna att examinationen ofta
speglar kursinnehallet d&ven om de papekar att det varierar nagot mellan kurserna och att det ibland
ar svart att veta vad som kravs for att bli godkand pa en tentamen. Kommentarer kring det
sistndmnda syns ibland dven i kursvarderingar. Nar det géller malrelaterad examination ses i viss man
delade asikter bland studenterna. Manga tycker att det ar positivt; nagot som hojer
utbildningskvaliteten och tydliggor vad de maste kunna for att klara kursen. De som ar mer negativa
har ofta uppfattningen att det ar svarare att klara kurserna, vilket i stor utstrackning ar en
kommunikationsfraga. Att vissa kurser anvander malrelaterad examination och andra inte ger en
otydlighet som inte gynnar studenterna.

Nar det géller formen for examination avslutas de allra flesta kurser med en skriftlig tentamen.
Manga kurser har utéver det dven andra examinerande moment sdsom laborationer med muntliga
och/eller skriftliga redovisningar, seminarier eller PM. Seminarier med obligatorisk narvaro ar en
delvis utmanande examinationsform da det manga ganger kan vara svart att sikerstélla den enskilda
individens prestation. En annan utmaning ar de moment som utfors gruppvis, dar studenter ofta
lyfter problematik med ojamn arbetsférdelning. Arbete med vara grupparbeten finns som ett
utvecklingsprojekt inom apotekarprogrammet och det arbetet kommer med all sannolikhet att gynna
aven receptarieprogrammet.
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Ett exempel pa en kurs som omprovat och utvecklat sin examinationsform ar kursen Farmakoterapi i
egenvard. Examinationen andrades har for nagra ar sedan, fran en traditionell skriftlig tentamen till
en s.k. OSCE (objective structured clinical examination). Studenterna examineras pa tre stationer dar
de far mota olika egenvardskunder. Saval férmagan att kommunicera som kunskaper inom
gransdragning och radgivning bedoms. Studenterna kommenterar sjélva att denna examinationsform
ar relevant for det framtida yrket och bidrar till att sdkerstalla att de ar redo att mota verkligheten.

Halften av de kursansvariga lararna anger att de har rutiner for sambedémning av examinationen,
dér larare gemensamt diskuterar vilket betyg som bor sattas. Ytterligare nagra anger att man
tilldmpar sambeddmning vid tveksamma fall medan rutinen saknas helt inom nagra @mnen. En
speciell utmaning finns pa VFU:n dar handledarens bedémning av studenten ligger till grund for
betygsattningen. Viktigt har ar att det finns tydliga kriterier som stdd for handledarna sa att de inte
har olika niva for vad som kravs for godkant. En styrka ar att kriterierna ar gemensamma fér samtliga
larosaten, men sannolikt skulle stodet till handledarna kunna vara annu tydligare, framfor allt nar det
galler stod att vaga underkdnna en student.

7.4. Aterkoppling
Enligt Uppsala universitets riktlinjer ska studenterna ges mojlighet att fa en forklaring till betyget av
examinator. | vilken grad studenterna far aterkoppling pa sina examinationer varierar. Manga larare
skriver kommentarer i samband med tentarattning. Pa ett fatal kurser lamnas skriftliga
|6sningsforslag ut. De flesta larare har medvetet valt bort detta av pedagogiska skal, da det inte anses
gynna studenternas larande pa ett bra satt. Nagra larare har tentamensgenomgangar som antingen
ligger efter att tentamen ar rattad eller i anslutning till att den skrivs. De som har skriftliga
betygskriterier tar ofta hjalp av dem vid aterkoppling, till exempel genom att lamna ut de ifyllda
kriteriemallarna till studenterna, sa att de kan se mer detaljerat vad de gjort bra respektive mindre
bra.

Formativ aterkoppling under kursens gang forekommer pa ett flertal kurser, saval pa individ- som
gruppniva. Skriftlig aterkoppling ges ofta pa labrapporter och PM. Har anvands ibland dven
kamrataterkoppling dven om det inte ar alltfor vanligt forekommande. Sprakverkstaden ger
individuell aterkoppling vad géller den sprakliga férmagan i samband med PM-skrivandet pa den
forsta kursen. Under detta PM-arbete anvands dven kamrataterkoppling dar studenterna parvis
aterkopplar pa en slutversion av arbetet. Med stdd av en checklista gar de igenom arbetet och ger
varandra tre forslag pa vad som kan utvecklas for att arbetet ska kunna bli godkant. Muntlig
aterkoppling ges vid enstaka muntliga presentationer och da kan det galla saval innehall som sjélva
presentationstekniken.

Den kommande 6vergangen till en ny larplattform kommer att innebara nya majligheter till
aterkoppling. Det géller att ge aterkoppling pa ett genomtankt satt, sa att det gynnar studenternas
larande. Vi kan dven bli mer kreativa och exempelvis anvanda inspelning av film eller ljud.

| samband med revideringen av apotekarprogrammet och inférandet av en fardighetsstrimma togs
ett gemensamt material fram fér bland annat aterkoppling. | samband med revidering och inférande
av motsvarande strimma pa receptarieprogrammet kommer det att nyttjas dven dar.
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7.5. Genomstromning
Enligt ett flertal rapporter har genomstromningen minskat pa atskilliga universitetsutbildningar de
senaste aren. Tittar vi pa genomstromningen for receptarieprogrammet ser vi samma monster, med
en relativt lag genomstromning. For manga studenter tar det langre an tre ar att ta sig igenom
programmet. Det kan ibland vara planerade uppehall, sasom foraldraledighet, men vi ser dven att
manga studenter behover ta studieuppehall for att ta igen kurser och bli behoriga till kommande
terminer. Vid forvantad tidpunkt for examen, dvs efter tre ar, ser vi att knappt 20 % har tagit ut
examen. Andelen 6kar sedan successivt dver kommande ar for att plana ut pa knappa 50 %, cirka sex
ar efter forvantad examen. Vi kan dven se en tendens att de kullar som antas pa hésten har nagot
battre genomstrémning an de kullar som antas pa varen. Bakom siffrorna finns flera férklaringar. En
av dem &r att en andel av de studenter som pabdrjat receptarieprogrammet séker dver till apotekar-
programmet och fortsatter sin utbildning dar. Intressant vore att tydligare folja upp vara studenter,
inte minst de som hoppas av, och se pa orsaken till detta. Vi kan dven fundera over hur vi
introducerar studenterna, hur vi stodjer dem i 6vergangen till universitetsstudier och vilka effekter vi
skulle kunna fa av att jobba annu tydligare med den fragan. Den fragan lyftes aven i
vetenskapsomradets kommunikationsutredning.

Receptarieprogrammet, VO8-H14
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Figur 2. Andelen studenter i procent som tagit ut examen. Fargerna motsvarar antagningstermin och x-axeln
anger antal ar efter forvantad examen. V13 antogs inga studenter.

Under ett antal ar har fakulteten foljt statistik for hur det gar for forstagangsregistrerade studenter
pa ordinarie tentamen. Har kan man se att den genomsnittliga andelen som underkanns okat 6ver
tid. Idag ligger andelen pa drygt 40 %, jamfort med runt 30 % for 10-15 ar sedan. Tolkar man det
positivt kan man se det som att lararna ar mana om att uppratthalla kvalitetskraven och inte sénker
dem, dven om de uttrycker att studenterna idag kommer med samre forkunskaper fran gymnasiet.
Viktigt ar dock att vi férhaller oss till de studenter vi har och funderar éver hur vi kan stédja dem pa
béasta satt for att de ska klara kurserna. Andelen som inte blir godkdnda pa forsta tillfallet varierar
mycket mellan kurserna. Till de amnen som studenterna generellt har svart att klara hor allman kemi,
farmakokinetik och galenisk farmaci. En relativt stor andel klarar kurserna i slutet av programmet
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sasom i farmakoepidemiologi och kurserna i farmakoterapi. | statistiken kan man i viss man se att de
som antas pa hostterminen har battre resultat 4n de som antas pa varterminen. Man kan dven se att
andelen studenter som gar upp pa ordinarie tenta ar lagre pa termin 3, dd manga dgnar sig at att ta
ikapp tentor pa termin 1 och 2 infér behdrighetskravet till termin 4. De sprakliga svarigheter vi ser
hos delar av studentgruppen kan sannolikt vara en bidragande orsak till den laga genomstromningen
da larandet forsvaras av ett bristande sprak.

| saval arbetsgivar- som alumnenkaten finns synpunkter kring att vara kvalitetskrav ar for laga, att
studenter kan ta sig igenom programmet utan tillrackliga kunskaper. Nar det galler
arbetsgivarenkaten ar det viktigt att komma ihag att de svarat for receptarier 6verlag och inte enbart
de som utbildats vid Uppsala universitet, men i alumnundersdkningen ingar enbart vara egna
studenter. Det har ar givetvis nagot vi behover ta pa allvar och fortsatta diskutera. Oavsett
studenternas forkunskaper och den sprakproblematik som finns ar det viktigt att de utexaminerade
receptarierna haller tillrackligt hog kvalitet. Vi har, som tidigare namnts, en heterogen studentgrupp
med bade lag- och hégpresterande studenter. Har kan vi dven se att det finns viss friktion inom
studentgruppen, bland annat orsakad av denna heterogenitet.

8. Fardigheter och varderingsformaga (6, 7, 8)

8.1. Allmanna reflektioner utifran arbetsgivar- och alumnenkat
De fardigheter som de arbetsgivare som svarat pa enkaten generellt anger som viktigast ar formagan
att sjalvstandigt |6sa problem, att forklara @mnesspecifika fragor for personer utan
specialistkunskaper, att samarbeta i grupp samt kommunikativ formaga generellt. Om man tittar pa
vilka fardigheter alumnerna anger att de har nytta av i nuvarande arbetsliv ser man en liknande bild,
med undantag fran att arbeta i grupp, om an de generellt skattar vikten av samtliga fardigheter
lagre. Nar man tittar pa hur alumnerna skattar fardighetstraningen under utbildningen ses inga
tydliga skillnader mellan olika fardigheter. De ligger alla pa i medel drygt 3 pa en 5-gradig skala. De
fardigheter som anses mindre viktiga av de arbetsgivare som svarat ar att tillampa vetenskapliga
metoder samt laborativ férmaga. Detsamma kan ses hos alumnerna, men de anser inte heller att
kraven ar sa stora nar det géller muntliga och skriftliga presentationer eller att argumentera. Dar
skiljer sig bilden at. En del av forklaringen till den diskrepans som ses kan givetvis vara att de
svarande inte nodvandigtvis tillhor samma bransch. | arbetsgivarenkaten finns synpunkter kring att
manga receptarier uppvisar en osdkerhet och bristande beslutsférmaga da de ar nyutexaminerade.

Manga av de brister som patalas i enkaterna ar vi medvetna om och det ar sadant som ér
hogprioriterat i den kommande revideringen av programmet, dar den planerade fardighetsstrimman
avser att sdkerstalla saval omfattning som progression.

8.2. Kommunikationsformaga

Formagan att kommunicera muntligt och att anvédnda sina kunskaper i radgivningen till kunder och
patienter ar central i receptariens yrkesroll. Har kan man se en tydlig forbattringspotential om man
tittar pa de alumn- och arbetsgivarundersékningar som gjort. Vara alumner onskar majlighet till mer
kommunikationstrdaning inom programmet och bilden blir annu mer tydlig ndr man tittar pa svaren
fran arbetsgivarna. Har ar det manga av de svarande som efterlyser mer kommunikationstraning. Pa
ett flertal fragor aterkommer kommentarer kring att studenterna generellt har goda kunskaper men
att de inte alltid kan anvdnda dessa i det praktiska arbetet pa apotek, anpassat till den enskilda
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individen. Kommunikationsféormagan, dven via distanslosningar, anser man kommer att bli alltmer
viktig i framtiden och anser darfor att den behdver tranas och examineras mer i utbildningen. Nagra
lyfter fordelen med att kunna sprak utover svenska och engelska i vissa omraden, men annars
efterlyser man generellt goda kunskaper i svenska och engelska. Ett problem som flera arbetsgivare
lyfter ar de ibland bristande kunskaperna i svenska, dar en del utexaminerade receptarier har sa
stora brister i spraket att de har svart att uppfatta vad kunderna sager eller att gora sig forstadda.
Detta kan leda till risker for patientsdkerheten. Aven i alumnenkaten syns kommentarer kring
kollegor dar sprakkunskaperna ar bristande. Hur vi ska arbeta med den har fragan skulle med fordel
kunna lyftas i Nationella radet.

Formagan att jobba med andra i grupp och att samverka med andra yrkeskategorier ar dven det en
viktig del av receptariens yrkesroll. Hir kan man se en tydlig forbattringspotential i de svar vi fatt in
fran arbetsgivarna. Det finns kommentarer kring bade en 6verdriven forsiktighet gentemot 6vriga
yrkeskategorier och en tendens att patala felaktigheter pa ett mindre trevligt satt i kommunikationen
med forskrivare. For att forbereda studenterna for ett arbetsliv dar de behéver jobba med manga
olika personer har fakulteten riktlinjer for grupparbeten som anger att studenterna ska slumpas in i
grupper. Det har upplevs ibland negativt av studenterna som upplever frustration éver varierande
ambitioner och ansvarstagande i en grupp. Vi ser att studenterna ar trotta pa motivet att det gynnar
dem i kommande arbetsliv, en férklaring som kanske anvands i 6verkant. De nyligen pabérjade
momenten med IPL, som redogjorts for tidigare, kommer férhoppningsvis att forbereda studenterna
annu battre for samverkan med andra yrkesgrupper.

8.3. Muntlig och skriftlig fardighetstraning
Den muntliga och skriftliga fardighetstraningen har en relativt stor omfattning i programmet. Har kan
man se vissa problem vad géller progression, dar exempelvis det forsta PM:et pa termin 1 inte
behover vara godkant innan ndsta PM skrivs termin 3 vilket i sin tur inte kravs for behorighet till
kursen med PM pa termin 5. En tydlig progression dr darmed svar att sdkerstélla. Det finns dven en
viss skevhet i vilka krav som stalls pa de olika terminerna, dar det inledande PM:et pa termin 1 ar mer
omfattande dn kommande skriftliga uppgifter. Vad galler muntliga presentationer finns manga
mojligheter att trana pa detta, men det &r delvis pa icke-obligatoriska moment vilket innebar att det
inte ar hela studentgruppen som nyttjar mojligheten. Ett av de moment som ar obligatoriskt for alla
ar den ”spegelvisning” som ingar i forsta kursen.

En utmaning vid exempelvis laborationer, som ofta utfors i grupp, ar att sakerstalla en jamn
arbetsfordelning och att en individuell prestation kravs for godkant. Kursen i allman kemi pa termin 1
har jobbat med den fragan genom att gora den forsta delen av laborationen individuell och fér den
laborationsrapport som skrivs i grupp ska studenterna ange hur stor del av arbetet de har bidragit
med.

Som en foljd av Hogskoleverkets utvardering av receptarieprogrammet 2011 genomférdes under fem
terminer (2014-2016) en sarskild satsning under kandidatprojektet. Tva av fakultetens larare ledde
da en seminarieserie, gemensam for hela fakulteten, dar studenterna fick stod vad galler fragor som
formulering av projektplan, struktur for en vetenskaplig rapport samt presentationsteknik.
Seminarieserien var uppskattad av saval studenter som larare och man kunde bland annat se att ett
storre antal receptariestudenter valde att presentera sitt arbete muntligt under fakultetens
studentsymposium i slutet av terminen. Idag finns seminarieserien kvar for de studenter som goér
projekt inom farmakologi, men inte pa en fakultetsdvergripande niva. | samband med detta arbete
uppmarksammades omraden dar fardighetstraningen under programmets tidigare kurser skulle
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kunna starkas och darmed gora studenterna battre forberedda infor kandidatprojektet. Det géller
fardigheter i muntlig framstallning, opponering, att soka och vardera vetenskaplig litteratur, kallkritik
och hur man bygger upp en vetenskaplig text pa ett bra satt.

8.4. Ett vetenskapligt forhallningssatt
Det vi i lararkaren framforallt ser ett behov av att starka inom programmet ar det vetenskapliga
forhallningssattet generellt samt férmagan till kritisk vardering och reflektion. Formagor som krévs i
receptarieyrket ar exempelvis att kunna forhalla sig kallkritisk vid vardering av olika
informationskallor, inklusive producentbunden information, samt kunna beméta kundernas
uppfattning i olika fragor. Det handlar dven om en insikt i att receptarien alltid ska utga fran
vetenskap och beprévad erfarenhet i sin yrkesutévning och vad det innebir. Aven fér andra
arbetsomraden an apotek ar dessa formagor av stor vikt. Det handlar exempelvis om att ha kunskap
om skillnader mellan olika slags publikationer och att forsta hur en vetenskaplig artikel ar uppbyggd.

I alumnenkaten kan man se tydliga signaler pa att studenterna inte har uppfattat vikten av dessa
fardigheter och hur de kan anvinda dem i det dagliga arbetet pa apotek. Vi skulle dirmed behéva
arbeta med att synliggora detta pa ett battre satt an idag, utdver att lagga in fler moment under
programmet.

8.5. Empatisk formaga
2017 genomfordes ett projekt for att starka studenternas empatiska formaga. Inspirerade av ett
liknande projekt i Australien infordes nagot vi kallar for ”att ga i patientens skor”. Studenterna far
under VFU:n prova att vara lakemedelsanvdndare i en vecka. De far tre burkar som ska férestélla tre
olika lakemedel (dar lakemedlen i sjalva verket utgors av tic tacs i olika farger). En tablett forestaller
ett antibiotikum som ska tas tre ganger dagligen, en timme fore eller tva timmar efter mat. En annan
tablett forestaller ett antidiabetikum som tas tva ganger dagligen i samband med mat och den tredje
tabletten ar en lipidsdnkare som tas till natten. Studenterna far bade rapportera sin foljsamhet samt
reflektera 6ver sina erfarenheter och vad det kan fa for effekter i den egna yrkesutovningen. |
uppfoéljningen kan vi se att studenterna uppskattar évningen. De tycker att den fortydligar
komplexiteten i att félja en lakemedelsordination, att den ger en 6kad forstaelse for patienten samt
att den paverkar det satt de kommunicerar i motet pa apoteket.

8.6. Jamstalldhetsfragor
| de kursansvarigas sjalvvarderingar av de obligatoriska kurserna kan vi se att de flesta kopplar
jamstalldhetsperspektivet till amnet i sig snarare an val av kurslitteratur, reflektioner kring
talutrymme under seminarier etc. Flera larare anger att det inte ar relevant for deras kurser. Det
tycks darmed finnas en delvis bristande medvetenhet om vikten av dessa fragor i undervisningen och
vad de innebar. Var studentgrupp, dar vi har en mycket stor andel saval kvinnor som studenter med
utlandsk bakgrund, gor fragorna extra viktiga att reflektera 6ver. Nagra larare anger att man ténker
pa bade kon, etnicitet och andra faktorer vid val av seminariefall och examinationsfall, for att fa en
variation. Andra exempel som lyfts ar vara slumpmassiga indelningar vid grupparbeten och att
institutionens lika villkorsarbete tas upp pa kursintroduktionen. Kurslitteraturen tycks manga ganger
vara svar att variera da urvalet for de flesta kurser ar begransat. Lararkaren &r inte sa stor vilket
ibland ger en brist pa forebilder for studenterna. Andelen larare med utldndsk bakgrund ar liten
vilket kan ge en svarighet i att forsta de i vissa fall speciella utmaningar som den andelen av
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studentgruppen moter. Nyligen lyftes det i riksmedia hur antalet diskrimineringsfall pa apotek har
Okat. Vi har pratat om hur vi pa ett bra satt ska hantera den fragan inom programmet.

Enligt Uppsala universitets studentbarometer uppfattar receptariestudenterna i ldgre grad én
genomsnittet att deras program innehaller ett jamstalldhetsperspektiv. Nagot vi pratat om, men inte
atgardat an, ar att infora en fraga kring detta i kursvarderingarna. Att det saknas har patalats i det
arbetet kring jamstalldhetsfragor som pagar pa saval institutions- som fakultets- och omradesniva.

8.7. Hallbar utveckling
Perspektivet hallbar utveckling diskuterades pa en grundutbildningsdag for ett drygt ar sedan. Da
kunde vi konstatera att manga larare framst tanker pa de miljomassiga aspekterna och mindre pa att
det aven finns sociala och ekonomiska aspekter som har tydlig koppling till Iikemedelsomradet.
Under diskussionerna framkom manga kreativa idéer till hur vi kan arbeta tydligare med dessa fragor.
Vid en genomlysning av dagens kurser kan man se att ett fatal kurser tar upp saker som
miljopaverkan av olika lakemedel, hantering av kemikalier och antibiotikaresistens. Under VFU:n
diskuteras vikten av att expediera ratt mangd ldkemedel utifran behovet samt féljsamhetsfragor. Ett
mer annorlunda inslag ses pa kursen i statistik, dar power och sample size kopplas till ett
hallbarhetsperspektiv.

Manga foreldsare har valt att sluta dela ut hand-outs (papperskopior) pa sina féreldsningar med
hansyn till hallbarhet och miljopaverkan. Fragan ar om detta tydliggors for studenterna, som ett led i
att 6ka deras medvetenhet. Sannolikt kan mycket synliggdras battre for studenterna, vilket starks av
att vara studenter enligt Uppsala universitets studentbarometer i lagre grad dn genomsnittet
uppfattar att programmet innehaller aspekter kring hallbar utveckling. Aven i den egna
enkdtundersékningen pa termin 2-5 ses en viss osakerhet kring begreppet. Det finns dven en
potential att integrera fler aspekter av hallbar utveckling i programmet. Man kan med fordel
fortsatta en storre dversyn/genomlysning kring detta. Vid revideringen av receptarieprogrammet har
kunskaper om hallbar utveckling inom lakemedelsomradet lagts till som ett lokalt examensmal, vilket
illustrerar att detta ar nagot fakulteten lagger vikt vid.

8.8. Internationalisering
Da receptarieprogrammet ar ett yrkesprogram med en examen som forutom i Sverige bara finns i
vara nordiska grannlander ar det internationella perspektivet inte sa framtradande inom
utbildningen. Vid en jamforelse mellan examensmalen for receptarier respektive apotekare ar
internationella aspekter en av de mer tydliga skillnaderna, da det forekommer i flera av apotekarnas
mal men inte receptariemalen. Trots detta finns givetvis inslag av internationalisering i utbildningen,
savél i kurserna som i den miljo studenterna befinner sig i. Tydligast kan det ses i den valbara
fordjupningsdelen, dar de bland annat kan lasa en fordjupningskurs i global farmaci. Vad galler
fordjupningsprojektet finns bade majlighet att géra det utomlands eller att skriva ett arbete om
nagot som knyter an till varldsfragor, exempelvis malariabehandling. Kunskapen om
lakemedelsanvandning ur ett internationellt perspektiv ar i 6vrigt inte sarskilt framtradande inom
programmet, men for just receptariernas yrkesroll bedomer vi det som viktigare att fokusera pa
nationella fragor.
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9. Kursutveckling (9, 11)

9.1. Kursvarderingar
Farmaceutiska fakulteten har en gemensam rutin for hur vi arbetar med kursvarderingar. Arbetet
sker i ndra samverkan med Farmacevtiska Studentkaren. Fakultetsgemensamma fragor anvands, med
mojlighet for en enskild kurs att |agga till egna fragor. Karens handlaggare granskar
sammanstallningen och avpersonifierar fritextsvaren. Vid ett mote mellan kursansvarig larare och de
studenter som ar kursrepresentanter skrivs en kursrapport som sedan tas upp i saval
institutionsstyrelse som Kommittén vid farmaceutiska fakulteten for utbildning pa grundniva och
avancerad niva (GRUFF).

Enligt Uppsala universitets riktlinjer, baserade pa hogskoleférordningen, ska en kursvardering
genomforas for samtliga kurser, dven kurser med fordjupningsprojekt. Har brister vi da endast ett
fatal av kurserna med férdjupningsprojekt genomfor kursvarderingar. Nagot battre ser det ut for de
valbara fordjupningskurserna, men dven hér finns det fall dar kursvarderingar inte genomfors. Ett
vanligt argument tycks vara att man inte kan garantera anonymitet vid fa deltagare, men enligt
riktlinjerna star kravet pa att kursvardering ska genomféras éver rekommendationerna om
anonymitet. Det har vi lyft med studierektorsgruppen, men fragan behover féljas upp.

Svarsfrekvensen pa den skriftliga kursvarderingen har de senaste aren varit relativt 1ag, enligt var
uppskattning cirka 30 % i genomsnitt. Vissa kurser har mycket |1ag svarsfrekvens vilket ger en risk att
lararna struntar i studenternas synpunkter dven om enstaka kommentarer fortfarande kan innehalla
vardefull information. Nagra kurser ligger generellt relativt hégt i svarsfrekvens. Det handlar
exempelvis om valbara kurser som studenterna sjalva valt eller kurser som har kursansvariga med
stort engagemang i undervisningen. Manga studenter har svarigheter vad galler att uttrycka sig
konstruktivt, vilket kan minska mojligheterna att paverka genom kursvarderingar, och har kan man
fundera pa om det finns satt att stodja dem i detta.

Enstaka kurser har en muntlig kursvardering, utéver den skriftliga, vid kursens slut. Det kan vara ett
bra komplement. Formativa utvarderingar under kursens gang anvands pa nagra kurser, dock i
mycket fa fall och kanske framfor allt informellt och spontant.

Kursrapporterna, som skrivs som en sammanfattning efter kursens slut, baseras pa de
kursvarderingar som gjorts och da de passerar bade institutionsstyrelsen och GRUFF &r uppféljningen
god. Om tydliga brister syns brukar GRUFF folja upp genom samtal med kursansvarig, studierektor
eller prefekt. | vara rutiner finns dock utvecklingspotential vad galler uppféljningen av kursrapporter
over tid. Om kursansvarig i rapporten redogjort for atgarder som planeras foljs det inte tydligt upp
vid nasta tillfalle da kursrapporten kommer till GRUFF. Det skulle darmed behdvas en battre
uppfoéljning 6ver tid. Det har ar nagot som dven patalas i vetenskapsomradets
kommunikationsutredning.

Manga larare anvander resultatet av kursvarderingarna vid diskussioner i larargruppen och vid
kursutveckling till ndsta termin. Studenternas asikter varderas generellt hogt, om an larare kan vara
mer tveksamma da svarsfrekvensen ar I3g. Enligt vara riktlinjer ska varje kurs starta med att
kursansvarig redogor for resultatet av forra terminens kursvardering och vad det lett till for
forandringar. Rutinerna kring detta har starkts under aren och var uppfattning ar att det idag goérs pa
flesta kurser. Har finns en diskrepans om man tittar pa studenterna som inte uppfattar att det sker i
samma omfattning. En del av forklaringen kan nog vara att det drunknar i all den information som
ingar i kursintroduktionen eller att lararna inte ar tillrackligt explicita i fragan.
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9.2. Studenternas inflytande i planering av undervisning och kursutveckling
Utover det formella inflytandet som kursvarderingarna innebar forekommer att enskilda kurser
bjuder in studenter att delta i kursutvecklingsarbetet. Exempelvis har studenter bjudits in till
fokusgrupper i samband med utveckling av examination eller undervisningsformer. Det har dock
blivit alltmer utmanande att hitta studenter som vill Idgga tid pa detta.

Studenter finns, enligt universitetets centrala riktlinjer, representerade i alla beslutande organ,
sasom institutionsstyrelser och GRUFF. Da det tillsatts arbetsgrupper for att jobba med enskilda
fragor som ror utbildning finns alltid studentrepresentanter med. Generellt tillhér en mycket stor
andel av studentrepresentanterna apotekarprogrammet, da de ar 6verrepresenterade i
Farmacevtiska Studentkaren. Trots en tydlig stravan fran studentkaren har det varit svarare att
engagera receptariestudenter, delvis pa grund av att de laser en kortare utbildning, pendlar i hogre
utstrackning samt att en storre andel har barn. Vid fragor och arbetsgrupper som rér
receptarieprogrammet specifikt ser vi alltid till att det tillsdtts studenter fran receptarieprogrammet,
men i dvriga fragor finns en risk att deras synpunkter inte kommer fram pa ett fullgott sitt. Aven om
studentrepresentanterna representerar hela studentpopulationen har de mer kinnedom om det
egna programmet.

Vi ser att det idag finns en stor andel av studentgruppen som inte ar karengagerade och inte heller
kdnner till eller uppfattar att de har inflytande eller mojlighet att paverka. De uppfattar det som om
vi inte lyssnar pa dem och vet inte var de ska vidnda sig i olika fragor. | enkdtundersdkningen pa
termin 2-5 fick studenterna svara pa om de uppfattar att de har mojlighet att paverka sin utbildning.
Spridningen i svar ar stor, med ett medelvarde pa 3,4 (pa en 5-gradig skala). Ser man enbart till
medelvardet ser det hyfsat bra ut men vi ser anda att en relativt stor andel av studenterna tycker att
de i lag eller mycket |dg grad kan paverka sin utbildning, en bild som inte helt 6verensstammer med
fakultetens uppfattning. Det ligger i saval studenternas som fakultetens intresse att 6ka antalet
receptariestudenter som engagerar sig i studentkaren.

9.3. Kurs- och programutveckling - tankar infor framtiden
Nar vi fragar lararkaren om vad de dnskar utveckla pa sina kurser svarar de flesta att de 6nskar ha en
storre andel aktiverande undervisningsmoment och anvanda tiden med studenterna pa ett klokare
satt. Exempel som lyfts ar att spela in forelasningar sa att studenterna kan titta pa dem hemma for
att sedan anvanda den lararledda tiden till problemldsning, diskussioner etc.

En dnnu tydligare koppling till receptariens yrkesroll och apotek ar en annan aspekt som manga
larare onskar arbeta med och som dessutom stammer val med 6nskemal fran studenterna. Har kan
man, som tidigare namnts, tdnka sig att avnamare kopplas in mer an idag.

Vi behover dven fundera pa hur vi ska forbereda receptariestudenterna for arbete inom sjukvarden,
en vaxande arbetsmarknad da vi lyssnar pa branschforetradare. Har finns arbetsmajligheter inom
exempelvis lakemedelsforsorjning. De landstingsforetradare som svarar pa arbetsgivarenkaten lyfter,
utéver mojligheten till beredningskompetens, att det vore bra med kunskaper om hur varden
fungerar samt utékade kunskaper om slutenvardslakemedel som injektions- och infusionslakemedel.
Mojlighet att under utbildningen gora praktik pa sjukhus, garna hos landstingsanstallda receptarier,
lyfts ocksa som 6nskvart. Vad géller fardigheter 6nskar man sikerhet i yrkesrollen, god
kommunikationsférmaga samt férmagan att sjalvstandigt kunna I6sa problem. Med tanke pa att
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sjukvarden ar en expanderande arbetsmarknad ar detta nagot vi bor fundera 6ver i samband med
programrevideringen och dven bevaka under kommande ar.

Nar det géller examinationen pagar, som tidigare namnts, ett arbete med att utveckla tydligare
beddmningskriterier och gbra examinationen mer malrelaterad sa att ett betyg sdger nagot om vad
studenten verkligen kan samt att vi sikerstaller att alla kursmal uppfylls. PA VFU-kursen énskar man
fortydliga bedémningskriterierna for handledarna men adven individanpassa VFU:n tydligare an idag
sa att studenterna far utveckla de egna kunskaperna och fardigheter pa ett battre satt.

Da apotekarprogrammet reviderades hosten 2017 infordes parallelldsning pa vissa terminer, bland
annat for att ge studenterna langre tid pa kurserna sa att de hinner reflektera mer éver innehallet.
Det ar nagot att ta i beaktande dven vid revideringen av receptarieprogrammet, sarskilt da det
fortsatt kommer att vara ett flertal kortare kurser i programmet.

Halsotjanster och att arbeta mer halsofrdmjande ar ett omrade som arbetsgivarna lyfter som
vaxande for receptarier. Detta dr nagot som Nationella radet Iyft in i sitt forslag till reviderade
examensmal for receptarieprogrammet och som tills vidare lagts till som lokalt mal i det reviderade
receptarieprogrammet. Nasta steg blir att diskutera hur dessa aspekter ska integreras och
examineras i programmets kurser.

10. Avslutning

Sammantaget kan vi konstatera att vi har ett program med manga styrkor men ocksa en hel del
utmaningar att arbeta med. Den planerade programrevideringen kommer att atminstone delvis
atgérda ett flertal av de brister som vi identifierat i detta arbete. Vi hoppas att arbetet med
utvarderingen ska bidra till att synliggora vilka utvecklingsomraden vi ska prioritera i forsta hand och
vilka styrkor vi ska sakerstalla att vi bygger vidare pa.

30



Rapport: Utbildningsutvardering — Receptarieprogrammet vid
Uppsala universitet 2019

Bakgrund

Med utgangspunkt fran de elva aspekter som tagit fram av Vetenskapsomradet for medicin
och farmaci utifran riktlinjer for Uppsala universitets modell for utbildningsutvardering har
receptarieprogrammet vid Uppsala universitet utvarderats av en extern bedémargrupp. Som
underlag har bedomargruppen haft tillgang till en sjalvvardering samt dokument i form av
resultat fran enkdtundersokningar, nationella examensmal, bedémningskriterier,
pedagogiskt program, riktlinjer for studenternas arbetsvillkor, studie- och utbildningsplan,
sjalvvarderingar for obligatoriska kurser inom programmet, exempel pa tentamina och
fordjupningsprojekt, kursutvarderingar, abstrakt fran studentsymposier, schema samt
tentamensstatistik.

Beddmargruppen har dven traffat representanter for olika grupper som arbetar med
receptarieprogrammet sasom larare, studenter, programledning, fakultetsledning och
stodfunktioner vid ett platsbesdk i Uppsala 10-12 april 2019.

Beddmargruppen har bestatt av féljande personer:

Sofia Mattsson, universitetslektor i farmaci, Institutionen for farmakologi och klinisk
neurovetenskap, Umead universitet, ordférande for bedomargruppen

Kristina Asker, universitetsadjunkt, Institutionen fér nordiska sprak och Sprakverkstaden,
Uppsala universitet

Ulla-Mari Parkkisenniemi-Kinnunen, akademilektor, farmaceutisk farmakologi, Abo Akademi
Emelie Skdire, receptarie, yrkesverksam pa apotek, utbildad vid Karlstad universitet

Ernst Bergman, student vid biomedicinska analytikerprogrammet

Receptarieprogrammet genomgar fér ndrvarande en revidering och ett nytt, reviderat
program kommer att starta hosten 2020. En ny utbildningsplan ar framtagen dar dven kurser
i professionell utveckling kommer att inga.

Beddmargruppens arbete har bestatt i att utifran underlaget och platsbesdket bedéma
receptarieprogrammets utbildningskvalitet. | rapporten har vi valt att fokusera pa de elva
aspekterna samt tagit hansyn till féljande fragor:

e Nar studenter examensmalen?

e Vilka ar programmets storsta styrkor?

e Vilka ar programmets storsta svagheter?

e Vilka atgarder ar viktigast att prioritera/fokusera pa i forsta hand?
e Ardet ndgot den planerade programrevideringen verkar ha missat?

Sammanfattning

Sammantaget visar underlaget att receptarieprogrammet uppvisar hog kvalitet och har en
genomtdnkt organisation och ett tydligt kvalitetsarbete. Sjalvvarderingen ar valskriven och
visar pa en insikt om programmets styrkor och svagheter. Det finns bra underlag insamlat i
form av enkdtundersokningar. Programmet arbetar aktivt med att uppratthalla kvaliteten vid



examinationen for att sakerstalla att studenterna nar examensmalen. Det programmet
framforallt behover arbeta med ar att forbattra genomstromningen. Pa flera hall i
underlaget och vid platsbestket framkommer att studenterna vid receptarieprogrammet har
flera utmaningar bland annat vad galler sprakkunskaper och forkunskaper. En orsak till detta
kan vara ett relativt 1agt séktryck. Aven bristande motivation, livssituationen med familj och
arbete samt pendling namns som faktorer som paverkar studierna och genomstromningen
negativt.

Den storsta styrkan ligger i att programmet aktivt arbetar med att uppratthalla kvaliteten
och att sdkerstalla examensmalen. Forskningsanknytning i kurserna och engagerade larare
som inte rads att revidera och forandra programmets upplagg eller eget arbetssatt, borgar
for god kvalitet. Kontinuerlig kvalitetsuppfdljning och genomférande av VFU-kursen ar
ytterligare en styrka.

En svaghet ar att genomstrémningen ar 1ag och att alltfor fa studenter tar examen inom
utsatt tid. Programmet behover arbeta med 6kad studentaktivering, narvaron pa icke
obligatoriska moment och med att fa ner antalet omtentamina sa att ldrarna far tid over att
arbeta med att stddja studenternas larande. Studenter som inte gor nagra framsteg i
studierna bor sa tidigt som majligt fangas upp och erbjudas studievagledning. Det specifika
med receptarieutbildningen bor lyftas fram tydligare for studenterna for att fa ett storre
fokus pa yrkesprofessionen, en 6kad yrkesanknytning och i och med det en yrkesstolthet.

Prioriterade omraden

e (Okad studentaktivering for 6kad studiemotivation

e Identifiera studenter som inte haller studietakten kombinerad med aktiv
studievagledning

e Storre fokus pa muntlig och skriftlig kommunikation och sprak

e Genomfor regelbundna programutvarderingar

e Fain en tydligare yrkesanknytning tidigt i utbildningen.

e Betona samarbete mellan ldrare och Over institutionsgranserna, till exempel arbetet
med att for studenterna fortydliga vitsen med malrelaterade tentamina

Programrevidering

Revideringen verkar innebara forandringar som pa sikt kommer att leda till att man kommer
at de problem som bade sjalvvarderingen visar och som bedémargruppens utvardering
kommit fram till finns. Mdjligen kunde ett fokus pa studentaktiverande arbetssatt betonas
ytterligare liksom att studievagledarnas roll i arbetet med studenterna kunde tydliggoras
mer.

1. Att utbildningarna nar malen i hégskolelagen och hogskoleférordningen
(examensordningen) och utbildningsspecifika mal, dvs. att de faktiska
studieresultaten motsvarar de forvantade studieresultaten

Beddmargruppen anser att utbildningen nar de nationella malen, de férvantade
studieresultaten aterfinns i de nationella malen dven om det i vissa fall drojer till
slutet av utbildningen innan alla examensmal kan anses uppfyllda. Var bedémning ar
att programmet uppratthaller kvalitet pa examinationen. Malrelaterad examination



forekommer pa flera av programmets kurser. Malrelaterad examination mojliggor ett
tydligare samband mellan examination och férvantade studieresultat for att
sakerstalla att studenterna nar malen. Installningen hos studenterna till malrelaterad
examination verkar dock variera och studenterna skiljer pa “maltentor” och
”podngtentor”.

BedOmargruppen har uppfattat det som att fakulteten har en 6nskan att infora
malrelaterad examination genomgaende inom programmet. For att astadkomma
detta kravs en samsyn inom lararkollegiet och &ver institutionsgranserna kring att
malrelaterad examination ska inforas och vad det innebar samt att lararna arbetar
gemensamt med att ta fram relevanta betygskriterier. Var bedémning ar att denna
samsyn saknas i dagslaget.

Till de malrelaterade tentamina, men dven till muntliga och skriftliga examinationer
samt fordjupningsprojektet, finns bedomningskriterier/betygskriterier framtagna,
vilket ar bra. Dessa behover dock i vissa fall ses dver och bearbetas sa att det blir
tydligare for studenterna vad det dar som kravs for de olika betygsstegen och vad det
ar som forvantas av dem. Det ar viktigt att kriterierna ar kopplade till malen. | vissa
fall saknas skriftliga kriterier for underkand och i vissa fall ar de skriftliga kriterierna
for omfattande och detaljerade. Att ha med manga kriterier gor snarare att de
upplevs som en rattningsmall fér ldrarna snarare an som ett stod for studenternas
larande. Att dven ha kriterier for underkand tydliggor for studenterna vad det
betyder att missa saker. Som det ar nu finns tankar om bade underkdnd och godkand
med i faltet for godkand och det kan vara svart for studenterna att férsta. Om man
inte 6nskar nagra kriterier for underkdnd bor det i alla fall tydligt framga for
studenten att underkdnd innebar att studenten inte uppnatt alla kriterier for
godkand. En del av kriterierna for godkant och val godkant ar negativt formulerade
vilket kdnns olyckligt da det leder till att bristerna hamnar i fokus. For att ge ett
exempel kan kriteriet ”inga irrelevanta icke -farmakologiska rad givna” istallet skrivas
"enbart relevanta icke-farmakologiska rad givna”. Det ar battre att tanka i termer av
vad studenterna ska uppna och strava efter det.

VFU beddms fungera bra vad galler rutiner och riktlinjer och hur olika saker hanteras.
Det finns en stor medvetenhet hos de ansvariga kring upplagg, genomférande och
examination. Programmet arbetar aktivt med att stotta handledarna pa praktik och
sakerstalla att handledarna har tillracklig utbildning och kompetens fér uppdraget.
Det finns rutiner for hur eventuella problem som kan uppkomma i samband med VFU
ska hanteras. Det ar en styrka att VFU samordnas nationellt mellan de ldrosaten som
bedriver farmaceutisk utbildning. Studenterna bedéms fa en tillfredsstallande och
tillracklig VFU och placeringen av huvuddelen av VFU i slutet pa utbildningen ar bra. |
och med revideringen av programmet planeras en kortare VFU i samband med forsta
kursen. Det ar bra att det kommer in VFU tidigt i utbildningen for att studenterna ska
fa en battre forstaelse for den kommande yrkesrollen.



2. Att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig grund samt beprévad
erfarenhet

Var beddomning ar att undervisningen vilar pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet. Merparten av lararna bedriver egen forskning inom d@mnesomraden som
ar relevanta for utbildningen. Det finns en stor variation vad galler undervisnings- och
examinationsformer. Daremot framgar det inte tydligt i underlaget hur utbildningen
sakerstaller att VFU baseras pa en vetenskaplig grund samt beprévad erfarenhet.
Kontinuerlig uppdatering av kursmaterial, anvandning av aktuell kurslitteratur och
aktuella forskningsresultat inom undervisningen majliggdr en ndra anknytning till
forskningen.

Bedomargruppens bedomning ar att studenterna generellt inte verkar vara tillrackligt
forberedda infor fordjupningsprojektet (examensarbetet). Moment som kritiskt
tankande och kallkritik samt muntlig och skriftlig kommunikation behéver darfor
starkas inom programmet. Revideringen av receptarieprogrammet med en tydlig
professionell strimma ger 6kade forutsattningar for att starka dessa fardigheter,
vilket vi i bedomargruppen ser som positivt. Det planerade stodet i form av
regelbundna seminarier under férdjupningsprojektet samt muntlig och skriftlig
presentation av projektplanen ar en atgard som forhoppningsvis ska héja kvaliteten
pa fordjupningsprojekten. Svarigheter att hitta handledare med ratt kompetens ar
ett problem och nagot som fakulteten behover arbeta med. Modellen med att antal
hogskolepoang pa programmet ska avgora institutionerna bidrag till handledning ser
vi som positivt i och med att det bor forbattra maojligheterna till engagerad
handledning. Att en projektledare nu ar utsedd fér vara koordinator for
fordjupningsprojekten ar mycket bra. Att fordjupningsprojektet ar sa pass kort som
15 hp upplevs av vissa handledare som ett problem vilket gér att man hellre ar
handledare for fordjupningsprojekt pa 30 hp. Har ar det viktigt att visa pa goda
exempel for att motivera handledarna att dven ta pa sig handledningsuppdrag for 15
hp-arbeten. Ett forslag kan vara att sprida “modnsterarbeten” och goda exempel pa
texter som skrivits av studenter inom utbildningen. Studenternas sprakliga
utmaningar handlar bland annat om att oftast |dsa vetenskapliga texter pa engelska
men att sedan forvantas skriva egna texter pa svenska. Valskrivna exempeltexter pa
svenska och i forekommande fall engelska kan underlatta for studenterna. For en
okad samsyn kring handledning och examination av fordjupningsprojekten féreslar vi
att fakulteten genomfor regelbundna utbildningar for handledare och examinatorer.
Ett annat forslag for 6kad samsyn ar att inrdtta en betygskommitté bestaende av en
grupp examinatorer som tillsammans diskuterar rapporterna innan bedémning.

3. Att undervisningen satter studenters larande i centrum

En av programmets styrkor ar de engagerade lararna som bedriver undervisning.
Detta ar ocksa nagot som lyfts fram av studenterna. En annan styrka ar att
programmet innehaller varierande undervisningsformer sasom féreldsningar,
seminarier, problembaserat larande och laborationer. Vissa larare arbetar aktivt med
att inféra mer studerandeaktiva undervisningsformer t.ex. genom “flipped
classroom”. Var bedémning ar dock att undervisningsformerna och



studentaktiveringen inom programmet behover utvecklas for att ytterligare stodja
studenternas larande. Narvaron pa icke obligatoriska moment ar generellt 1ag da en
del studenter har lang resvag (pendling) och en familjesituation som kanske gor att
dessa undervisningsmoment inte prioriteras. Har har programmet en utmaning att
O0ka ndrvaron och studentaktiviteten. En 6kad nadrvaro leder sannolikt till att
studenternas forutsattningar att klara tentamen 6kar vilket ar positivt for
genomstromningen. Forslag kan t.ex. vara att se 6ver schemaldggningen for att
underlatta for de som har restid, farre traditionella foreldsningar och fler inspelade
foreldasningar sa att studenterna kan ta del av materialet oberoende av tid och plats,
fokusera tiden med studenter pa diskussioner och examinerade seminarier. Att dven
schemaldgga egen studietid kan tydliggdra for studenterna vad som férvantas av
dem. Ytterligare ett forslag ar att infora duggor for att stimulera studenternas
larande.

BedOmargruppen anser att programmet har ett komplext uppdrag i och med de
sprakliga utmaningar som en stor del av studentgruppen tycks ha. Det stéd som
erbjuds av Sprakverkstaden i samband med den forsta skriftliga uppgiften ar mycket
positivt och nagot som bor fortsatta. Att regelbundet och med progression fa trana
skriftlig och muntlig kommunikation samt arbeta med sin text efter aterkoppling ar
ocksa viktigt under utbildningen. Att anvdanda peer review verkar inte vara vanligt
forekommande men kan vara ett satt att dels involvera studenterna i skrivprocessen,
dels ge mojlighet for studenterna att trana pa att ge och ta emot feedback pa ett
konstruktivt satt.

Utvecklingen av kurser i professionell utveckling inom det reviderade
receptarieprogrammet ar positivt. Reflektiva uppgifter dar studenterna far reflektera
over sin utbildning, sitt Iarande och det kommande yrkeslivet bér inféras. Detta bor
pa sikt leda till att studenterna blir mer medvetna om sitt eget ansvar for sin
utbildning och att studenterna far en tydligare koppling till sin framtida yrkesroll.
Kurser inom en termin halls samman av den terminens kurs i professionell utveckling.
Reflektioner mellan terminerna bor ocksa inkluderas.

Av underlaget framgar att studenter och larare har olika forvantningar vad galler
studenters och larares ansvar. Moment som klargér studenternas ansvar och
befogenheter behover starkas och utvecklas. Det ar tydligt utifran underlaget att det
inte racker med att bara informera studenterna, speciellt inte ndja sig med att ge
hanvisningar till dokument pa webben. Vi rekommenderar att tid laggs pa att
introducera studenterna till universitetet, vad det innebar att vara student och
studieteknik. Detta kan med férdel goras tillsammans med apotekarprogrammet.
Aven studenter fradn hégre terminer kan involveras i denna introduktion for att skapa
en kdnsla av tillhorighet. For att fa studenterna att delta bor detta laggas pa dagtid
och dirmed behéver tid fér programgemensamma aktiviteter tas fran kurserna. Aven
om det tar kurstid bor det pa sikt vara positivt for genomstromningen da studenterna
blir mer férberedda pa vad universitetsstudier innebar och kan soka adekvat hjalp
nar de behover det.



En sak som framkommit bade i underlaget och vid platsbesoket ar svarigheten att pa
ett tydligt satt sprida information. Det ar inte bristen pa information som ar
problemet utan problemet verkar vara att informationen inte nar fram. Programmet
behdver darfor utarbeta tydligare kanaler for informationsspridning och tydliggora
for studenterna vem man ska vanda sig till i olika fragor.

Att malen examineras pa ett andamalsenligt och rattssdkert sitt och att
progression sakerstalls

Malrelaterad examination beddms vara lampligt for att examinera malen pa ett
andamalsenligt och rattssakert satt. Idag examineras vissa kurser med malrelaterad
examination och vissa med procentsatser for de olika betygen. Studenterna skiljer pa
"maltentor” och "podngtentor” vilket kan skapa otydlighet kring vad som kravs for
ett godkant betyg. Ett enhetligare satt att examinera och en samsyn kring
malrelaterad examination ar darfor 6nskvart. Syftet med malrelaterad examination
behover tydliggoras for studenterna for att ge en d6kad forstaelse hos studenterna for
hur examinationen sker.

| samband med revideringen av programmet framgar att lararna arbetat med att
progression ska sdkerstallas och att det gett stora mojligheter att fa en tydligare
koppling mellan kurserna. Det ar viktigt att detta arbete fortsatter, till exempel med
regelbundna moéten mellan kursansvariga for att sakerstalla progression. Progression
och koppling mellan kurserna bor ocksa aktivt tydliggoras for studenterna.
Kommunikationen mellan larare som undervisar inom kurser pa programmets olika
terminer och samarbetet 6ver institutionsgransernas ar central for att kunna
astadkomma en utbildning med tydlig progression vad galler kunskap och
fardigheter. Var bedomning ar att lararna inom programmet ar medvetna om vissa
brister och har en vilja att arbeta med fragorna. Bemanningssituationen med
sjukskrivningar och tidsmassigt pressade larare gor dock detta till en utmaning.
Svarigheter med rekrytering bade vad galler tidsaspekten samt mojligheten att hitta
personer med ratt kompetens bidrar ocksa till denna situation.

Det reviderade receptarieprogrammets kurser innehaller kursmal som tydligare
relaterar till kommunikation och sprak. | och med att kursmalen ska examineras
behoéver lararna stod vad géller att examinera och ge aterkoppling pa muntliga
examinationer och skriftliga uppgifter. Lararna behdver dven stéd vad galler att
utarbeta relevanta betygskriterier for examinationerna.

Studenterna upplever att programmets kurser hanger ihop, i alla fall senare i sin
utbildning. | bérjan av utbildningen forstar inte alltid studenterna vad de ska med
kursen till. Detta visar pa betydelsen av en tydlig yrkeskoppling dven i de tidigare
kurserna. Denna yrkeskoppling behover starkas inom programmet, t.ex. med
exempel i undervisningen dar studenterna kan relatera till det kommande yrkeslivet
samt en okad forstaelse hos de ldarare som undervisar inom de tidiga kurserna for vad
en receptarie kan arbeta med efter examen.



Programmets kurser har for ndarvarande ett maximalt antal tillatna
tentamenstillfallen. Detta kommer att tas bort fran och med augusti 2019 och
medfor férhoppningsvis minskad administration och minskad stress hos studenterna.
Behorighetskraven till programmets kurser har setts 6éver och i vissa fall skarpts. Vid
platsbesdket framkom att motivet till behorighetskraven inte ar tydligt hos
studenterna, studenterna ser inte betydelsen av dem. Programmet bor arbeta med
att tydliggora syftet med behorighetskraven fér studenterna och att i 6kad grad
ocksa ta reda pa studenternas forkunskaper, sarskilt infor de tidigare kurserna. De
forkunskaper som kravs for olika kurser bor tydliggoras for studenterna sa att de har
mojlighet att planera sina studier effektivt. Diagnostiska sjalvrattande test eller annat
kan vara ett satt att tydliggdra kraven.

Fusk och plagiat forekommer inom programmet. Urkund anvands vid alla skriftliga
inlamningar. Rutinerna ar att lararna ska anmala vid misstanke om fusk. Att
undersoka studenternas uppfattning om fusk och plagiat for att fa en 6kad forstaelse
for hur man kan arbeta vidare med att stavja fusk och plagiat @r en god idé. Som
bedomargruppen har uppfattat det har fragan om en sadan utredning lyfts inom
programmet. Ett forslag ar att infora ett obligatoriskt seminarium under utbildningen
dar fusk och plagiat diskuteras, det kan t.ex. kombineras med diskussioner kring etik.

Att verksamma i utbildningen har aktuell amnesmassig och hogskolepedagogisk/
amnesdidaktisk kompetens samt att lararkapaciteten ar tillracklig

Som namnt ovan finns ett stort engagemang hos lararna kring undervisningsfragor.
Det framkommer dock att ldrarkapaciteten pa vissa institutioner inte ar tillracklig
vilket leder till perioder av underbemanning och en hég arbetsbelastning. Det faktum
att tjanstetillsattningar tar Iang tid i kombination med svarigheter att hitta personer
med ratt kompetens bidrar till denna situation. Pa grund av den laga
genomstromningen atgar mycket av lararnas arbetstid till att konstruera och ratta
tentor. Den tiden skulle battre kunna nyttjas till undervisningen for att stodja
studenternas larande.

Fakulteten har avsatt medel for att stimulera till pedagogisk utveckling men upplever
att ytterst fa soker dessa medel. Sddana satsningar ar bra men samtidigt kan bristen
pa tid gora att lararna inte soker dessa medel dven om det kan finnas intressanta
utvecklingsprojekt. Pedagogisk kompetensutveckling erbjuds men utéver det
formella kravet pa tio veckors hégskolepedagogisk utbildning ar upp till varje larare
att sjalv bedoma sitt eget behov (eventuellt i samrad med studierektor). Lararna
upplever att de har gott stod fran ledningen och att pedagogiska fragor diskuteras.
De larardagar som anordnas regelbundet anses vardefulla. Uppsala universitet har en
pedagogisk meriteringsmodell och det vore 6nskvart om fakulteten stimulerade
lararna att soka pedagogisk meritering for att synliggéra och hoja statusen pa
utbildningsuppdraget.

Det finns ingen gemensam mall inom fakulteten fér berdakning av undervisningstid.
Var rekommendation &r att fakultetsledningen tillsammans med lararkollegiet tar
fram en sadan mall for att harmonisera hur undervisningsuppdraget tidsatts. En



begrdansande faktor ar att vissa larare och doktorander ar engelsktalande vilket gor
det svart for dessa att bidra till undervisningen atminstone pa grundniva. Detta ar
ocksd ndagot som har patalats vad galler handledning av fordjupningsprojekten med
brist pa larare som kan handleda pa svenska.

Modellen med regelbundna moten for studierektorer verkar fungera bra och ger stéd
till studierektorerna i deras roll. Vad som ingar i studierektors arbetsuppgifter samt
omfattningen for uppdraget varierar mellan institutionerna. Under platsbesoket
framkom att ett 6kat administrativt stod till studierektorerna vore énskvart for att
istdllet ge mer tid till pedagogisk utveckling.

Att internationalisering och internationella perspektiv liksom hallbarhetsperspektiv
framjas

Inom programmet finns det maojlighet att ldsa utomlands, t.ex. kan
fordjupningsprojektet goras utomlands. Det finns ocksa en valbar kurs i global
farmaci dar en studieresa utomlands ingdr. Ofta forekommer globala fragestallningar
i fordjupningsprojekten aven om de genomfors i Sverige. Man kan ocksa arbeta med
internationalisering pa hemmaplan genom att ta upp internationella perspektiv i
undervisningen. Pa kursen i forfattningar och momentet med interprofessionellt
larande pa termin 4 tas manskliga rattigheter upp. Hallbar utveckling ar ett nytt lokalt
mal och for att uppfylla detta mal har alla kursplaner gatts igenom for att sakerstalla
att olika aspekter av hallbar utveckling synliggdrs. Daremot framgar det inte i
underlaget hur det sdkerstalls att lararkollegiet har tillracklig kompetens i hallbar
utveckling. Ett forslag ar att fakulteten inradttar en kurs for larare inom detta omrade
samt att hallbarhetsperspektivet halls levande, exempelvis nar lararkollegiet
diskuterar betygskriterier.

Att jamstélldhetsperspektiv integreras i utbildningen

Enkatundersékningar har visat att diskriminering sker inom programmet.
Programmet arbetar dock inte systematiskt med att upptacka diskriminering. Vid
behov sker utredning och uppféljning. Programmet planerar att ta upp diskriminering
i kursutvarderingarna och pa sa satt kunna arbeta med fragan mer systematiskt daven
pa kursniva. Pa larardagar forekommer diskussioner kring bl.a. bemétande.
Jamstalldhetsperspektivet integreras bl.a. i de case som studenterna arbetar med
inom programmet.

Flera studenter har sprakliga utmaningar och programmet erbjuder stéd bl.a. fran
Sprakverkstaden dar studenterna far aterkoppling pa sina texter under den forsta
kursen. Pa sa satt far studenterna stdd att arbeta vidare med sina texter men i vissa
fall ar detta stod inte tillrackligt. Individuella skriftliga moment med en genomtankt
progression bor finnas med under hela utbildningen sa att studenterna far éva upp
sin formaga att skriva tydligt och klart pa svenska. Eftersom studenterna oftast laser
vetenskapliga artiklar pa engelska bor ocksa mojligheter att ta del av monstertexter
pa svenska erbjudas for att ge forebilder. Ofta ar de skriftliga uppgifterna ratt sa
formella dar studenterna ska forhalla sig till kdllor och mallar. Ett forslag ar att infora



en uppgift dar studenterna far skriva mer fritt och dar spraket blir i fokus och finns
med som ett betygskriterium. Att infora reflektiva uppgifter inom programmet ar
ocksa ett satt att fa studenterna att trana pa att skriva mer fritt och fa aterkoppling
pa det. Att manga av studenterna har en flersprakig bakgrund kunde med férdel
anvandas mer i utbildningen och framhavas i sammanhang dar en sadan bakgrund
kan bidra i receptarieyrket. Att studenters alla sprakliga resurser tas tillvara skulle
kunna bidra till 6kat sprakfokus inom utbildningen och verka gynnande for alla
studenters utveckling pa svenska och engelska.

Att utbildningen svarar mot individers och samhallets behov av bildning och
professionell kunskap och férbereder studenterna for ett framtida arbetsliv

Var bedémning ar att studenterna generellt sett ar forberedda for det framtida
yrkeslivet. Fler inslag av populdrvetenskaplig presentation och att enkelt kunna
beskriva komplexa problem kunde med férdel laggas till i utbildningen. | underlaget
framgar att kommunikationsférmagan framstar som extra viktig, det framkommer
bade i alumnenkaten och i arbetsgivarenkdten. Kommunikation ar en central del i
receptarieyrket och en fardighet som behoéver tranas och utvecklas under
utbildningen. Kurserna i professionell utveckling som ska inféras inom programmet
starker denna formaga liksom yrkesidentiteten. Samtidigt handlar receptarieyrket om
mer an bara kommunikation. Det ar viktigt att varna om bredden i utbildningen och
utveckla inslag for att visa pa alternativa arbetsplatser forutom apotek, den
yrkesanknytning som ges under utbildningen bor inte enbart vara till apotek daven om
apotek ar den framsta arbetsplatsen for receptarier. Vid platsbesoket framkom att
studenterna upplever att de far mer traning i muntlig presentation an
kommunikation.

Inslag av interprofessionellt [arande férekommer inom utbildningen men i begransad
omfattning. Mdojligheten for receptarie- och apotekarstudenter att samverka under
utbildningen bor utvecklas. Samldsning har tidigare skett men har visat pa vissa
problem bland annat pa grund av att studenterna haft olika férkunskaper. Aven
lararnas attityd till receptariestudenter i jamforelse med apotekarstudenter har
paverkat receptariestudenternas uppfattning om samldsning negativt. | och med
revideringen av receptarieprogrammet kommer samldsning att ske i mindre
omfattning. FOr att samlasning ska fungera optimalt ar det viktigt att studenterna har
samma forkunskaper. Det ar viktigt for det framtida yrkeslivet att studenterna pa de
bada programmen far mojlighet att integrera redan under utbildningen for att
astadkomma en 6kad forstaelse for varandras kompetenser. Bedomargruppen
upplever att det inom lararkaren gors en skillnad mellan apotekarstudenter och
receptariestudenter dar det i manga fall ar apotekarstudenterna som prioriteras.
Med tanke pa att fakulteten bedriver utbildning till bade apotekare och receptarie ar
det viktigt att bada programmen synliggdrs. Receptariestudenterna vill inte uppfattas
som ”apotekare light” utan de efterfragar en tydligare profil pa
receptarieprogrammet. Den planerade revideringen ger mojligheter till att
astadkomma denna tydligare profil.
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Att studenterna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av
utbildningen

Programledningen upplever att det ar svart att hitta receptarier som vill engagera sig.
Stressade studenter kan gora att tid for engagemang inte prioriteras. Varje kurs
avslutas med en kursutvardering dar studenterna far mojlighet att framfora sina
synpunkter. Dock ar svarsfrekvensen lag. Studentrepresentanter utses for varje kurs
for att ta del av sammanstallningen av kursutvarderingen. Lararna ska i samband
med nasta kursstart informera om utvarderingen pa foregaende kurs samt vilka
forandringar som har genomfors. Dock framgar det vid platsbesoket att detta inte
gors i alla kurser. Ett satt att engagera fler nya studenter kan vara att ta hjalp av
studenter pa senare terminer. Detta skulle kunna 6ka kanslan av samhérighet.

Utover kursutvarderingar deltar studenterna i universitetets studiebarometer. Denna
enkat skots av Uppsala universitet centralt. Studenter finns representerade i
grundutbildningskommittén och olika arbetsgrupper men det ar framfoérallt
apotekarstudenter, inte receptariestudenter, som engagerar sig vilket kan gora att
receptarieprogrammet inte ar i fokus gallande utbildningsfragor. Det ar dock mycket
positivt att studenter varit med i och paverkat revideringsarbetet for det nya
receptarieprogrammet.

Bedomargruppens uppfattning ar att programmet fortsattningsvis bor arbeta aktivt
for att 6ka studentmedverkan i vidareutvecklingen av utbildningen. Eftersom
studentgruppens sammansattning gor att de traditionella satten att involvera
studenter inte tycks fungera optimalt bér formerna foér studentinflytande anpassas
och férandras sa att engagemanget okar.

Att en for alla studenter tillganglig och andamalsenlig studiemiljo foreligger

Stodfunktioner inom programmet erbjuds bland annat i form av studieadministrativt
stdd och studievagledning. Programmet har dels programadministratorer samt
kursadministratorer. Genomstromningen pa programmet ar 13ag, ca 20 % av
studenterna tar examen pa utsatt tid. Studieavbrott dr dock inte sa vanligt,
studenterna vill ofta ldsa klart dven om det tar langre tid an tre ar. Studenter som
slutar gor ofta det utan ett formellt studieavbrott. Orsakerna till avbrott ar i regel
inte kdnda. For att fa ytterligare kunskap om orsakerna till studieavbrott bor
programmet gora en strukturerad avhoppsanalys och félja upp de studenter som
t.ex. borjar férsta terminen men sedan inte fortsitter p& den andra terminen. Aven
analys av orsaker till studieuppehall behover géras. Men denna kunskap ar det sedan
|attare att gora riktade insatser och vidta atgarder som pa sikt forbattrar
genomstromningen.

Studenterna upplever att det ar svart att veta vem man ska vanda sig till vad galler
olika fragor om studierna. Vid platsbesoket framkom ocksa att det ar svart att na ut
med information till studenterna och att erbjudanden om studiestéd och
studieteknik finns men att studenterna inte nyttjar dessa resurser i nagon storre
utstrackning. Stod finns men det upplevs svart att na de studenter som behdver
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stodet bast. Studievagledarna bedriver ingen uppsdkande verksamhet utan det ar
studenternas ansvar att ta kontakt. Darmed verkar det inte finnas ndgot egentligt
system for att upptéacka och atgarda om studenterna har problem med studierna.
Med tanke pa den laga genomstromningen foreslar vi ett mer aktivt arbete med
studievagledning sa att de studenter som ar i behov av hjalp identifieras tidigare.

Att sprida information pa ett tydligt satt ar en utmaning. Vi rekommenderar att
programmet ser 6ver sina informationsvagar och att ansvarsférdelningen mellan
olika studieadministrativa funktioner beskrivs sa att det blir tydligare for studenterna
till vem man ska vanda sig till. Universitetets benamningar pa olika funktioner ar
oftast nya for studenter i boérjan av utbildningen och tar tid att lara sig, sarskilt som
det kan drdja innan de tas i ansprak. En “lathund” for vart studenter ska vanda sig i
olika fragor kunde majligen vara till hjalp.

Den planerade mojligheten for receptarier som sa 6nskar att lasa vidare till
apotekare ar bra. Samtidigt verkar det som att kunskapen om mdjligheterna att lasa
vidare ar bristfallig hos studenterna. Studievagledarna har ar en viktig roll att fylla
genom att formedla vilka mojligheter som studenterna har.

. Att kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen genomfors

Var beddomning ar att programmet aktivt arbetar med kurs- och programutveckling
med kvalitet i fokus. Det finns rutiner for hur programmet arbetar med
kursutvarderingar. Studentrepresentanter utses for varje kurs for att ta del av
sammanstallningen av kursutvarderingen. Kursutvarderingar genomfoérs for att
tillvarata studenternas asikter efter varje kurstillfalle. Dock ar svarsfrekvensen
generellt 13g vilket gor att lararna upplever att de inte alltid far den aterkoppling de
skulle vilja ha. Kursutvarderingarna fylls i elektroniskt och sedan detta inférdes har
svarsfrekvensen sjunkit. Planer finns att testa att studenterna far fylla i utvardering
elektroniskt men pa plats i lektionssalen. Detta skulle kunna vara ett satt att 6ka
svarsfrekvensen.

Lararna ska aterkoppla resultat och atgarder fran kursutvarderingar i samband med
varje kursstart. Dock verkar detta inte alltid ske. Att gbra detta kan gora studenterna
mer motiverade att fylla i utvarderingarna da de férhoppningsvis ser att asikterna har
betydelse.

Receptarieprogrammet revideras for ndarvarande och ett nytt, reviderat program ska
starta hosten 2020. Vi i bedomargruppen ser positivt pa den utveckling som
receptarieprogrammet nu far med en tydligare profil och en tydligare professionell
strimma genom hela utbildningen.

Programutvarderingar utfors inte i dagslaget. Vi rekommenderar att det infors dels
for att Idta studenternas asikter kring hela programmet komma fram och dels som
ett underlag for programrevidering. Programutvarderingar bor ske regelbundet s3 att
en student atminstone en gang under sin studietid far mojlighet att medverka.
Programutvarderingarna kan ske med hjadlp av enkat eller fokusgruppintervjuer.
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Rapporten innehaller en sammanvagning av sjalvvardering och bedémarutlatande. Utifran denna
redovisas sedan de atgarder som prioriterats fér kommande femarsperiod.

Receptarieprogrammet ar just nu inne i en revideringsprocess, med start av ett nytt program hosten
2020. Det program som utvarderats ar det nuvarande, vilket innebar att manga av de brister och
problem som har lyfts redan hade identifierats och tagits hansyn till i revideringsarbetet. Att
utvardera ett program under revidering har delvis varit utmanande. Vi ser bl.a. att bedémargruppen
ibland lagt ett val stort fokus pa de planer som finns for revideringen i stallet for att fokusera pa hur
programmet faktiskt fungerar idag.

Reflektioner dver process och innehall i bedomarrapport

Arbetet med utbildningsutvarderingen har primart genomforts av programsamordnare med stod av
utbildningshandlaggare samt en arbetsgrupp bestdende av lararrepresentanter och tva studenter.
Forankringen i kollegiet som helhet har skett pa tva satt, dels genom att de kursansvariga lararna for
de obligatoriska kurserna fick fylla i en sjalvvardering for den egna kursen, dels genom diskussioner
under tva grundutbildningsdagar. Under den forsta av grundutbildningsdagarna diskuterades
sjalvvarderingens utformning och innehall och under den andra diskuterades forslagen till atgarder.
Overlag anser vi att denna arbetsmodell fungerat vil. Vad géller skdrpan i systemet s& ser vi att den
framfor allt sakerstélls genom uppféljning av utbildningsutvardering och atgardsprogram i l6pande
muntlig och skriftlig avrapportering till omradesndamnden (MEDFARM 2017/1000).

Sammansattningen av beddmargruppen fungerade val och de var sjdlva ndjda med att de kom med
lite olika perspektiv in i arbetet. Gruppen bestod av en ldrare och tidigare programsamordnare fran
motsvarande program i Umea, en larare fran en 3-3rig farmaceututbildning i Abo, en lirare i svenska
som andrasprak (vald med tanke pa att vi har manga studenter som inte har svenska som
modersmal), en yrkesrepresentant fran apoteksbranschen och en student fran Biomedicinsk
analytikerprogrammet. Att hitta en studentrepresentant var en stor utmaning, men i 6vrigt hade vi
inga problem och de tilltdnkta bedomarna tackade alla ja.

Under platsbesoket fick bedémargruppen tréffa olika grupperingar av larare och annan personal.
Intervjugrupperna var sammansatta utifran olika teman, som exempelvis skriftliga arbeten,
pedagogisk ledning och stédfunktioner. Aven hir var det en utmaning att hitta studenter och det var
till slut bara tva studenter som deltog i intervjun med bedémarna. | schemat fanns tid for
bedémargruppen att diskutera pa egen hand och pabérja skrivandet. Platsbesdket motsvarade tva
arbetsdagar.

Vara reflektioner vad galler bedémarrapporten ar att den ar aningen mer positiv i sin ton an vi
forvantat oss. Det kan eventuellt ha att géra med att vi redan identifierat manga av vara utmaningar i
sjalvvarderingen och att de darmed inte kdnde sig tvungna att understryka dem alltfér mycket. Vi
tycker ocksa att rapporten innehaller relativt fa aspekter som vi inte redan hade tankt pa sjalva. Det
kan ha att géra med att analysen infor sjalvvarderingen var grundligt gjord, men vi funderar dven pa
hur mycket var sjalvvardering och de instruktioner bedémarna fick har paverkat deras analys. Nagot
som vi upplever positivt ar att bedémarrapporten innehaller ett stort antal konkreta forslag till
atgérder som vi kan ta med oss i vart fortsatta arbete.



MEDFARM 2018/203

Programmets framsta styrkor

Beddmargruppen anser att programmet haller en 6vergripande hog kvalitet med gott kvalitetsarbete
och en tydlig medvetenhet om saval styrkor som svagheter. Till styrkorna hor organisationen och det
faktum att programmet ges av en sammanhallen farmaceutisk fakultet, unikt fér receptarieutbildning
i Sverige. Narheten till apotekarprogrammet ar i flera avseenden positiv.

Regelbundna fakultetsdvergripande diskussioner fors vid bland annat grundutbildningsdagar och
studierektorsmaoten. Det finns ett stort engagemang for utbildningsfragor i lararkaren och de flesta
larare bedriver egen forskning vilket borgar for en god forskningsanknytning av undervisningen.

Den planerade programrevideringen innehaller ett antal punkter som ses som positiva av saval
beddmargruppen som studenter och larare. Det galler exempelvis den strimma med kurser i
professionell utveckling och fardighetstraning som kommer att inféras. Terminsbehérigheterna i det
reviderade programmet ar utformade for att ge annu battre férutsattningar till god progression och
kommer dessutom att vara lattare att motivera for studenterna. En annan faktor som ses som positiv
ar att det kommer att utvecklas specifika sa kallade specialiseringskurser, med tydlig koppling till
receptariernas yrkesroll.

Lararkaren ser det som positivt att receptarieprogrammet ar en akademisk yrkesutbildning med en
amnesmassig bredd som ger anstallningsbarhet direkt efter tre ar men som dven ger en grund for
eventuellt fortsatta studier.

Programmets storsta utmaningar

Saval fakulteten, studenterna som bedémarna konstaterar att den framsta utmaningen for
programmet ar den laga genomstromningen. Den ligger pa knappa 20 % vid tidpunkt fér forvdantad
examen och Okar successivt for att plana ut pa knappa 50 %, cirka sex ar efter forvantad examen. Tva
anledningar vi identifierat ar att en andel av studenterna soker sig over till apotekarprogrammet
samt att manga studenter har svarigheter att klara kurserna. Fér studenterna innebar den laga
genomstromningen bland annat stress orsakad av risken att komma efter i studierna och tvingas ta
oplanerade studieuppehall. For ldrarna marks det bland annat pa det stora antalet omtentor, nagot
som tar tid och paverkar mojligheten att lagga tiden pa exempelvis kursutveckling. Faktorer som
paverkar genomstromningen kan vara bristande forkunskaper, sprakliga utmaningar och lag inre
motivation. Via enkater till de nyantagna vet vi att 40-50 % av receptariestudenterna har skt andra
utbildningar i férsta hand, framst apotekarprogrammet, samt att manga anger att familjen paverkat
studievalet, d.v.s. det kanske inte ar detta program man helst 6nskat studera. Livssituationen dar en
stor andel av studenterna har langa pendlingsavstdnd kan ocksa paverkar studierna negativt. Over 40
% av studenterna anger i vara undersdkningar en restid pa mer dn en timme enkel vag. En lag
narvaro vid undervisningsmoment ar en annan utmaning, som ocksa kan vara en faktor som paverkar
genomstromningen.

Fran lararperspektivet finns brister i bemanning, bland annat p.g.a. svarigheter att tillsatta tjanster,
vilket, i kombination med 6kade administrativa krav och den stora andelen omtentor, gor att lararna
upplever sig tungt belastade.

En utmaning som foljer av att vara en fakultet med tva yrkesutbildningar som har stora likheter &r att
sakerstalla att receptarieprogrammet har en egen tydlig profil och ses som lika viktigt som
apotekarprogrammet. Vi ser i alumnundersékningen och ett flertal studentenkater att studenterna
pa receptarieprogrammet kan kanna sig lagre prioriterade. Kopplat till detta hor dven det faktum att
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studentengagemanget i exempelvis studentkarens arbete ar lagre bland receptariestudenterna,
vilket kan bidra till ett mindre fokus pa deras fragor i utbildningssammanhang.

Ytterligare en utmaning vard att lyfta ar fordjupningsprojekten, dar vi brottas med aspekter som
projekttillgdng och forkunskaper.

Planerade atgarder

Baserat pa sjalvvarderingen, undersokningar som gjorts i samband med utvarderingen samt konkreta
forslag i bedémarrapporten har lararkollegiet, 6vrig personal och studeranderepresentanter
diskuterat vilka omraden som ska prioriteras under kommande femarsperiod. Ett huvudsyfte for de
planerade atgadrderna ar att pa ett eller annat satt forbattra genomstromningen eftersom vi ser detta
som den storsta utmaningen for programmet.

Kommittén vid farmaceutiska fakulteten for utbildning pa grundniva och avancerad niva (GRUFF)
kommer att ge arbetsgrupper eller enskilda personer i uppdrag att utreda och genomfora
atgarderna.

Foljande atgarder planeras for receptarieprogrammet under kommande femarsperiod:

1. Sprak och kommunikation

Brister i spraklig formaga samt kommunikation har patalats fran flera hall och det ar nagot vi ar
medvetna om. Kommunikationsformagan ar central i yrkesrollen och saledes av vikt att arbeta med.
Beddmargruppen lyfter vikten av att studenterna far trana kommunikation, d.v.s. dialog, med
framforallt Iskemedelsanvandaren. Liknande synpunkter ses i arbetsgivarenkaten. Detta &r nagot
som behover forstarkas, utover den traning i muntlig presentation som redan ingar i den akademiska
fardighetstraningen.

Ett storre inslag av populdrvetenskap i programmet skulle ha flera syften. Dels ingar det i
receptariens yrkesroll att kunna férklara komplexa féreteelser pa ett lattbegripligt satt for patienter
och allmanhet utan fackkunskap, dels gynnar det larandet av sjdlva amnet att trana sig i att uttrycka
sig popularvetenskapligt.

Konkreta forslag:

e Se over den planerade fardighetstraningen ("PUFF-strimman”) i det reviderade
receptarieprogrammet med avseende pa foljande aspekter;

0 Kommunikation. Sakerstélla att programmet inte enbart innehaller muntliga
presentationer utan att studenterna dven ges mojlighet att trana och forsta vikten av
kommunikation, samt sdkra en individuell examination.

0 Inslaget av mer fria texter (i kontrast till exempelvis laborationsrapporter) och
populdrvetenskap. Det sistndmnda kan handla om bade muntliga och skriftliga inslag.

O Peer-bedémning/peer-aterkoppling

e Diskutera med Farmacevtiska Studentkaren for att underséka majligheter for samverkan

e Koordinator for fordjupningsprojekten far i uppdrag att se 6ver mojligheten att anvanda
goda exempel pa skriftliga arbeten (“monstertexter”) for bade handledare, examinatorer och
studenter
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2. Introduktion till hgre utbildning

Behovet av en tydligare och battre introduktion till studierna har patalats bland annat i den
kommunikationsutredning som gjordes inom vetenskapsomradet (MEDFARM 2018/1333) samt i
bedémarrapporten. Det handlar exempelvis om eget ansvar, studieteknik, kunskap om organisation
och vart man vander sig med olika fragor samt kunskap om saval skyldigheter som rattigheter.
Bedomargruppen kommenterar vikten av att avsatta tid till detta och att det pa sikt kan gynna hela
lararkaren. De anser ocksa att det med foérdel kan ske i samverkan med apotekarprogrammet.

Konkreta forslag:

e Tafram en modell for introduktion till hdgre utbildning, med moment som ska underlatta
overgangen till universitetsstudier

e Se Over huruvida modellen kan genomféras i samverkan med apotekarprogrammet

e Se Over PU-kurserna pa termin 1 och 2 for att koppla eventuella obligatoriska moment till
dessa

e Hitta ett satt att illustrera och motivera behdrighetskraven for studenterna

3. Utveckling av pedagogik

Behovet av att arbeta med mer studentaktiverande undervisningsformer har lyfts i
bedémarrapporten och det ar dven nagot som diskuterats i kollegiet. En mer medveten och
studentaktiverande pedagogik har diskuterats i samband med programrevideringen och i vissa
amnen pagar ett utvecklingsarbete. Det pedagogiska utvecklingsarbetet varierar dock mellan olika
dmnen och det finns ett behov av battre 6verblick och tydligare samsyn. Har finns manga tankar och
forslag i bedémarrapporten. Malet ar att 6ka anvandning av metoder som battre stodjer
studenternas larande och 6ka studenternas motivation att delta i undervisningen i hogre grad for att
darigenom Oka forutsattningarna for en god genomstromning. Da manga av vara receptariestudenter
har langa pendlingsavstand kan ett 6kat inslag av s.k. blended learning vara gynnsamt for
studenterna och deras studiesituation, utdver de pedagogiska fordelarna som det innebar.

Konkreta forslag:

e GRUFF bor avsatta medel for pedagogisk utveckling och vid fordelning se till att det kommer
receptarieprogrammet till nytta. Har kan man aven fortydliga de 6nskemal som finns
generellt kring pedagogik och be lararna reflektera 6ver foljande;

0 Tydligare fokus pa studentaktiverande arbetssatt

0 Inslag av blended learning

0 Schemaldggning och huruvida arbetsmangden ar rimlig

0 Kanvissa av de traditionella foreldsningarna spelas in sa att larartiden i stillet kan
laggas pa exempelvis diskussioner eller examinerande seminarier?

0 Kan fler duggor/examinerande moment vara en fordel?

0 Mer och tydligare aterkoppling

0 Hur den pedagogiska tanken kan forklaras for studenterna

e Projektledare for programrevideringen far i uppdrag att mojliggora att alla mnesgrupper
bokar in konsultationer med Enheten for universitetspedagogik, i samband med att man
arbetar fram sina kurser for det reviderade receptarieprogrammet. Varje kurs ska skicka in
en kort rapport till GRUFF dar man redogor for hur den nya kursen ar upplagd och varfor
samt vad som redan gors eller planerar att géras inom nuvarande receptarieprogram.
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Nagot som inte tagits upp i storre utstrackning i sjalvvarderingen men som bedémargruppen
diskuterade i relativt stor omfattning i sin rapport ar studievagledningens roll. Bedémargruppen
efterlyser en mer proaktiv, uppsdkande roll hos studievdgledarna samt en 6kad grad av reflektion

over varfor studenter inte fullféljer sina studier.

Konkreta forslag:

e Enarbetsgrupp utses for att titta pa vad studenternas behov ar och hur vi skulle kunna méta
det genom t.ex. studievagledarnas roll. Arbetsgruppen bor reflektera 6ver huruvida det
skulle finnas fordelar med ett delvis andrat arbetssatt, bland annat féljande forslag:

0 En mer uppsokande studievdgledning — identifiera de som ar i behov

0 Strukturerad avhoppsanalys

0 Tydliggora studievagledarnas roll i arbetet med studenterna
En viktig utgangspunkt ar att identifiera vilka av studenternas utmaningar som ar méjliga att
paverka och darefter arbeta med dessa. Gruppen bor forutsattningslost titta pa potentiella

atgarder for att darefter se 6ver vad som kan goras inom ramarna for nuvarande resurser
och vad som skulle kunna géras med en omprioritering av uppgifter eller mer resurser.

Forutom att vi prioriterar atgarder som vi tror kommer att ha positiva effekter pa programmets
kvalitet och pa genomstrémningen har omrade 2, 3 och 4 prioriteras for att de kompletterar det som
tydligt adresserats i den planerade programrevideringen. Vad galler omrade 1, sprak och
kommunikation, har det forstarkts i och med programrevideringen, men da det &r ett omrade som
anses av yttersta vikt av sadval bedémarna som fakultetens larare och programledning s anser vi det

vart att se Over ytterligare mojligheter till atgarder.

Tidsplan

Atgird 2019

2020

2021

2022

2023

Sprak och
kommunikation

Introduktion till
hogre utbildning

Utveckling av
pedagogik

Studievagledningens
arbete

Atgarderna har bl.a. lagts i tid med tanke pa hur snabbt GRUFF kan tillsitta arbetsgrupper. Utveckling
av pedagogik och introduktion till hogre utbildning far en naturlig ingang i och med det reviderade
receptarieprogrammet som utvecklas just nu. Arbetet kring sprak och kommunikation samt
studievagledningens arbete kommer att startas igang sa snart som mojligt.
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Utover de fyra foreslagna omradena att prioritera har ett antal andra teman att arbeta med
identifierats i detta arbete:

Forbattrad information och kommunikation, saval internt som gentemot studenterna
Examination och bedémning

Starkt identitet och yrkeskoppling

Traning i ett vetenskapligt forhallningssatt

Motivet till att dessa inte inkluderas i arbetet under kommande fem ar ar att de inte ansetts lika
hogprioriterade av olika skal. Det kan vara att de sannolikt inte kommer att ha samma effekter pa
genomstromningen, att delar redan ar initierade i samband med programrevideringen eller att
arbete med motsvarande tema pagar pa fakultetens 6vriga utbildningsprogram, dar effekterna dven
kommer att gynna receptarieprogrammet.
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Omradesndmnden vid
vetenskapsomradet for medicin och
farmaci

Omradesnamndens utlatande pa receptarieprogrammets utbildningsutvardering 2019

Receptarieprogrammet har f6ljt riktlinjerna och har skapat forutsattningar for kvalitetshéjande atgéarder
under de kommande aren. Bedomargruppen anser att receptarieprogrammet uppvisar hog kvalitet och har
en genomténkt organisation med ett tydligt kvalitetsarbete.

Beddmargruppen har gjort ett gediget arbete med att granska sjalvvérderingen och de 11 aspekterna. De
planerade atgarderna ar konkreta och tydliga och till stor del inriktade pa att 6ka genomstromningen som
ar programmets framsta utmaning.

Sjalvvarderingen ar vélgjord och redogdr noggrant for allt material som den grundas pa. | programmets
slutrapport ar det tydligt vilka kvalitetshojande atgarder som prioriteras och varfor. Ett exempel ar att
beddmarna anser att programmet brister i att stirka studenters framtida yrkesidentitet. Detta kommer
programmet att hantera i den studieordning som bdrjar galla hdstterminen 2020.

Omradesnamnden noterar signalerna om hdg arbetsbelastning och underbemanning av larare som framgar
i uthildningsutvarderingen. Detta bor beaktas i ett bredare perspektiv for hela vetenskapsomradet och ar
viktigt for framtida kvalitet och kompetensforsorjning.

Sammanfattningsvis anser omradesnamnden att de planerade atgarderna dr andamalsenliga och ser inget
behov av uppféljning vid sidan av den som sker arligen inom kommittén vid farmaceutiska fakulteten for
utbildning pa grundniva och avancerad niva.
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