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PUFFs Guide till att arbeta i grupp

Att kunna arbeta i team &r mycket viktigt i din framtida yrkesroll som apotekare eller receptarie, oavsett vilken
arbetsplats du kommer att arbeta pa. Under programmet kommer du fa manga tillfallen att jobba i grupp med
olika uppgifter. Gruppmetodiken kommer att variera beroende pa kursens malsattning och kommer att vara mer
eller mindre reglerad beroende pa uppgift. Till de tydligare formerna av metodik hor Problembaserat larande
(PBL) och fallmetodik. Beskrivningar och instruktioner finns i denna guide.

Dessutom far du under programmet mojlighet att arbeta i interprofessionella grupper nar du under

momentet interprofessionellt larande 1 (IPL1), IPL2 respektive IPL3, under en halvdag far traffa studenter fran
de andra yrkesforberedande utbildningarna pa medicinska och farmaceutiska fakulteten. Tillsammans far ni da
tillfalle att diskutera fragor gallande interprofessionell kommunikation, manskliga rattigheter och etik, respektive
patientsakerhet. Malet med dessa moment ar att forbereda er, och de andra studenterna, for den
interprofessionella situation ni kommer att stallas infér nar ni kommer ut i arbetslivet.

Guiden innehaller aven generella grundlaggande metoder for grupparbeten och anvandbara rad for att skapa
fungerande gruppsamarbeten och ett gott arbetsklimat. Genom att trana pa att arbeta i grupp under utbildningen
lar du dig att hantera olika verktyg for arbetsformen och att dra nytta av dina gruppmedlemmars kunskaper. Med
hjalp av detta kan férhoppningsvis dina grupparbeten fungera bra, oavsett vald metodik. Innehallet kommer du
att anvanda under hela ditt utbildningsprogram, vissa delar kommer du att aterkomma till under flera kurser.

Detta arbetssatt bidrar till examensmaluppfyllelse vad géller lagarbete samt férmaga att leda, planera och
samordna arbete.

Gruppdynamik

Du kommer fa majligheter att jobba i olika grupper under utbildningen och darigenom fa kénna pa olika
personers paverkan pa gruppdynamiken. Med kunskap om grundldggande gruppdynamiska processer kan du
sjalv med ditt eget agerande paverka gruppens riktning och undvika konflikter eller ineffektiva grupper d v s
hitta en effektiv struktur och organisation for ett gott resultat. Att arbeta i grupp handlar till véldigt stor del om
kommunikation.

Under ett gruppmote ar det viktigt att ni kommer 6verens om

e vad som skall goras

e ndr det skall vara gjort

e vem som skall gora det

e nasta gang gruppen traffas
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Viktiga roller i en grupp

I manga grupparbeten kan det underlatta om ni ger varandra olika roller, till exempel ordférande, sekreterare och
tidshallare. Hur rollen tilldelas kan bero pa vem som vill ha den, vem som ar mest kvalificerad eller vem som
behover trdéna mest osv. Viktiga roller kan vara fixerade for varje mote medan andra kan vara mer varierande och
initieras av olika gruppdeltagare. Rollerna kan med fordel roteras. Ofta bestammer ni sjélva hur uttalad
rollférdelningen ar om den behdver fortydligas under arbetets gang. Efterat diskuteras organisationen och
arbetet.

Ledare/Ordférande

Leder motet, ansvarar for att fortydliga syftet och dagordningen, introducerar de olika
punkterna, sammanfattar diskussioner och beslut.

Sekreterare

For anteckningar vid moten, haller reda pa vad som har beslutats och vem som gor
vad, och nér nésta mote kommer &ga rum. Distribuerar anteckningarna till alla gruppmedlemmar.

Padrivare/Uppfoljare

Foljer upp hur det gar for medlemmarna mellan motena, att alla gor det de ska, och att allt foljer schemat.
Rapporterar detta vid varje méte.

Tidshallare

Har oversikten och medvetandegor hur lang tid av en utsatt motestid som avsatts
till olika deluppgifter, sa att varje deluppgift far rimlig eller beslutad tidsatgang.

Processradgivare

Nagon som ser vad som hander med grupprocessen, som ser och ger aterkoppling pa om deltagare fastnar i en
argumentation, om nagon deltagare begréansas.

Utforskare/Utforare

Kommer pa saker eller kanner ndgon som har information. Utfér arbete. Denna roll
delas av alla gruppmedlemmar.

Inspirerad av G. Gibbs (1994) Learning in Teams. A Student Manual (Oxford Brookes University)



Hur skapas en grupp?

| foljande tva listor finns punkter som kan hjélpa er for att skapa er grupp. Ibland
kan det vara lattare att bérja med att diskutera vad man kan gora for att undvika att
skapa en grupp, for att sedan fortsatta med att diskutera vad man istéllet kan gora for
att skapa en grupp.

Vad ni kan goéra for att skapa en grupp:
e ldr ké&nna varandra
e goOr nagot tillsammans som &r socialt
e gOr nagot riskabelt tillsammans
e utfor en uppgift tillsammans
e goOr nagot tillsammans som kraver fysiskt arbete
e Deratta personliga saker om er sjélva
e berétta om hur det kanns att vara med i gruppen
e identifiera era styrkor och eventuella svagheter som grupp
e identifiera era fardigheter som kan komma gruppen till nytta
e identifiera era asikter om hur ni vill arbeta med andra i gruppen
e bygg, konstruera, rita eller designa nagot tillsammans
e goOr nagot kreativt tillsammans (t.ex. skriv en tvaminuters pjas)
e sjung en sang tillsammans
e lek en lek eller spela ett spel tillsammans
e Deratta varfor ni ar battre an de andra grupperna, var béttre an de!

e se till att ha roligt tillsammans
Oversattning frAn G. Gibbs (1994) Learning in Teams. A Student Manual (Oxford Brookes University) Fritt av Svante Axelson

Vad ni kan gdéra for att undvika att bli en grupp:
e undvik att vara med
e spendera tiden med att snacka om vad som helst, utan mal
e tillat ndgon att dominera
e tillat att medlemmar inte & med i gruppen
e lat det bli formellt, neutralt och abstrakt
e undvik alla kénsloyttringar
e vigra att bestamma nagon uppgift eller mal
e bry er inte om att ta reda pa nagot om de andra i gruppen
e avsldja inget om er sjélva
e uttryck kritik och fientlighet mot varandra eller andra
e lyssna inte pa varandra

e Visa inte nagot intresse for gruppen
Oversattning fran G. Gibbs (1994) Learning in Teams. A Student Manual (Oxford Brookes University) Fritt av Svante Axelson



Checklista vid grupparbete

Listan bor kunna inga i kurskompendium dar gruppuppgift ingar.

Vad ar syftet med uppgiften/projektet?
Vad ska ni lara er? Vilka fardigheter ska ni trdna och utveckla? Vilka delar av
kursen bygger uppgiften pa? Vad leder den till?

Vad forvantas ni géra?
Hur ska produkten se ut? Hur stor ska den vara? Liknar den nagot som du har
gjort tidigare eller har den unika delar?

Hur ser beddmningen/varderingen ut?

Vilka Kkriterier kommer att anvandas nar ni varderas/examineras? Hur ser en godkand eller vél godkand produkt
ut? Hanger allt pa en grupprapport? Hur kommer individuella insatser att bedémas? Vadhander om nagon
gruppmedlem inte drar sitt stra till stacken?

Vilka ”deadlines” finns?
Nar ska sista versionen av produkten vara inlamnad? Vad hander om man inte lamnar in da? Finns det andra
”deadlines” som maéste passas t.ex. dag for presentation?

Vilka instruktioner finns?
Far eller bor ni samarbeta med andra grupper? Hur kommer produkten att se ut i slutet av ert grupparbete? Finns
ett helhetstank under arbetats gang?

Hur lagger ni upp arbetet?

Har ni pratat igenom och kommit 6verens om vad som galler i er grupp (kontrakt for gruppsarbete)? Hur ofta
traffas ni och hur sker dokumentationen? Roterar ni uppdragen ordfoérande,

sekreterare, tidshallare? Kommer ni 6verens om vad som ska goras? Néar det ska vara

gjort? Vem som ska gora det? Hur foljer ni upp arbetet?

Inspirerad av G. Gibbs (1994) Learning in Teams. A Student Manual (Oxford Brookes University)



Checklista vid laborationsarbete i grupp

Listan bor kunna inga i varje laborationskompendium.

Vad ar syftet med laborationen?
Vad ska vi lara oss? Vilka fardigheter ska vi trdna och utveckla? Vilka delar av
kursen bygger uppgiften pa?

Hur ser beddmningen/varderingen ut?

Vilka kriterier kommer att anvandas ndr momentet varderas/examineras? Hur ser en godkénd eller vél godkand
labrapport ut? Hur kommer individuella insatser att bedomas? Vad hander om nagon gruppmedlem inte drar sitt
stra till stacken?

Hur planerar och férdelar vi det praktiska arbetet?
Finns olika moment i laborationen som behdver planeras och fordelas sarskilt? Vem gor vad? Far alla en rimlig
arbetsmangd och lampliga ansvarsomraden?

Hur samarbetar vi under sjélva laborationen?
Hur samarbetar vi bast under denna laboration? Sker kontinuerliga avstamningar inom gruppen? Delar alla med
sig av vad de gjort? Visar alla intresse for laborationens olika delar?

Hur planerar vi rapportskrivandet?
Vem gor vad?
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Checklista Gruppméte under arbetets gang

Namn: Datum:
Kurs: Grupp:
Pastaende Haller med Haller inte med

Det framgick tydligt vem som tog ansvar for att leda/styra
diskussionen.

Det var tydligt vem som férde protokoll/antecknade.
Vi gjorde Klart for varandra vad vi skulle astadkomma.
Vi lade upp en klar strategi for hur vi skulle arbeta.

Vi holl oss till saken.

Vi bearbetade punkterna systematiskt.

Vi disponerade tiden sa den blev lagom for varje punkt.
Var och en fick komma till tals ungefar lika mycket.

Vi lyssnade pa varandra.

Vi byggde vidare pa varandras idéer.

Diskussionen var lagom strukturerad.

Diskussionen kandes givande.

Vi hade roligt/trevligt under diskussionen.

Nagot som fungerade bra och som vi ska upprepa nasta gang:

Nagot som vi ska gora annorlunda nasta gang:

Inspirerad av G. Gibbs (1994) Learning in Teams. A Student Manual (Oxford Brookes University)
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Checklista Gruppmote under arbetets gang, individuell

Namn: Datum:

Kurs: Grupp:
Hur val stammer nedanstaende pastaenden? | lvissman - - - - | mycket hdg grad
Om din egen insats: 1 2 3 4

Jag har satt mig in i amnesomradet.

Jag har framfért mina synpunkter.

Jag upplever att mina asikter respekteras.
Jag tror att de dvriga har upplevt att

jag respekterar deras asikter.

Jag har tagit en rimlig del av ansvaret for
planeringen och genomfdrandet av arbetet.
Om gruppen:

Vi &r 6verens om malet och

ambitionsnivan for grupparbetet.

Vi har tydligt definierat var och

ens ansvar for slutresultatet.

Jag &r ndjd med min roll i gruppen.

Jag upplever att allai gruppen

har tagit sitt ansvar.

Alla har samarbetat och bidragit till planering
och genomférande av det gemensamma arbetet.
Vi har en bra stamning i gruppen.

Vi jobbar fokuserat nar vi arbetar.

Sa har skulle jag beskriva min roll i gruppen och hur gruppen har fungerat hittills:




Detta vill jag att vi ska utveckla under resten av grupparbetet:

11
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Checklista Gruppmote efter arbetet, individuell

Namn: Datum:

Kurs: Grupp:
Hur val stammer nedanstaende pastaenden? | Ivissman - - - - Imycket hég grad
Om din egen insats: 1 2 3 4

Jag har framfért mina synpunkter.
Jag upplever att mina asikter respekteras.
Jag tror att de 6vriga har upplevt att jag respekterar deras asikter.

Jag har tagit en rimlig del av ansvaret for planeringen och
genomférandet av arbetet

Under detta grupparbete har jag lart mig féljande om &mnet:

Kommentarer om min egen insats, samt om hur jag fungerar som gruppmedlem:

12




Hur val stammer nedanstaende pastaenden
om gruppen? Ivissman - - - - Imycket hog grad

1 2 3 4
Malet naddes.

Var ambitionsniva var bra.

Arbetsférdelningen var rattvis och fungerade bra.
Jag tycker att alla har tagit ansvar for slutresultatet.

Vi har sett till att alla &r bekanta med vad vi har gjort, och kan beréatta
om hela arbetet.

Vi har haft en bra atmosfar i gruppen.
Vi har varit fokuserade nar vi har arbetat tillsammans.

Alla ville och tillats att aktivt bidra.

Jag var n6jd med min roll i gruppen.

Kommentarer om samarbetet i gruppen:

Under detta grupparbete har jag lart mig féljande om hur grupper fungerar:

Erfarenheter jag bor ta med mig till nasta grupparbete:




Sjélvvéardering
Det ar ofta anvandbart att analysera vilken typ av agerande i gruppen som hjalper respektive stjélper gruppens
arbete. Du kommer under din utbildning att kunna reflektera 6ver detta i aterkommande sjalvvarderingar.
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SJALVVARDERING - GRUPPARBETE

Namn: Datum:

Kurs: Grupp:

1. Mina styrkor enligt aterkoppling:

2. Under arbetet med denna gruppuppgift ar jag néjd med féljande:

3. I samband med denna gruppuppgift har jag lart mig foljande saker om amnet:

4. Vad jag skulle utveckla jamfort med forra gruppuppgiften och hur jag lyckades:

14




5. Tips till mig sjalv och utvecklingsforslag till nasta gruppuppgift:

15




Specifikt material om Problembaserat larande

:
' :
e A # ',
By ) " -~

PROBLEMBASERAD INLARNING:

DE SJU STEGEN

Steg 1
Klargor termer och begrepp som inte ar latt begripliga.

Steg 2
Definiera problemet/delproblemen.

Vilka fenomen eller féreteelser vill gruppen belysa?
Infor steg 3 skall gruppen ha valt det eller de problem, som gruppen vill bearbeta.

Steg 3
Inventera gruppens uppfattningar och ideer kring problemet.

Borja bearbeta ett problem om ni har valt flera. Anvand ca 5 - 10 minuter till "brainstorming” per problem.
(Brainstorming: Notera alla forslag, ideer och associationer, som finns i gruppen, utan att krava forklaringar eller
kritisk granskning.)

Steg 4

Systematisera inventeringen.

Granska de férslag, som kommit fram. Ta fram samband, kategorisera, vardera och sortera bort det som inte verkar
vara relevant.

Steg 5
Formulera inldrningsmal.

Avgransa sadant som ni inte forstar eller inte kan forklara. Formulera fragor och gor konkret vilka inlarningsbehov ni
har, utifran vad som framkommer vid analysen i steg 4.

Steg 6
Inhamta kunskap i relation till inlarningsbehoven.

Varje gruppmedlem bor gora klart for sig vilken kunskap hen skall skaffa sig och pa vilket satt det skall ske. | detta
steg kan man arbeta individuellt eller i grupp.

Steg 7
Satt samman och anvanda den nyférvarvade kunskapen och pa sa vis 16sa identifierade problem.

Den nyforvarvade kunskapen skall granskas i gruppen och diskuteras i forhallande till problemet. Kunskapen skall ge
forutsattningar for fordjupad belysning av problemet och eventuellt besvara stéllda fragor.

| PUFF
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Kontrakt for basgruppsarbete

Nar konsensus natts om nedanstaende punkter utgor kontraktet en éverenskommelse om hur arbetet i basgruppen ska bedrivas, till

vilken man kan hanvisa.
Namn:

Grupp:

Datum:

Instdmmer inte alls

Osaker

Instdmmer helt

1. Deltagarna bér gemensamt gora
upp “ordningsregler” for gruppen om tider,
narvaro, forberedelse etc

2. De som pratar for mycket bor lara sig att
dampa sig och de som séger lite bor bli mer
aktiva

3. Man lar sig béast av varandra om man
motiverar synsatt och standpunkter

4. Att diskutera patientfall om man kommer
ofdrberedd till ett gruppmote leder bara till
forvirring och tidsspillan

5. Det ar battre att tala om att man inte forstar
an att hamna utanfor i diskussionen

6. Varje medlem i gruppen har ansvar for sitt
eget utbyte — vad andra far ut ar deras ensak

7. Om man inte invander mot ett pastaende
innebar det att man samtycker

8. Man bor regelbundet utvardera arbetet i
gruppen och belysa hur man sjalv och andra
fungerat, handledaren utgor inget undantag

1 2

5
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