
Webbstöd för kommuner

Att ställa frågor om våld inom socialtjänsten 

Film Daglig verksamhet, Bella 

I filmen är Bella i personalrummet för att brygga kaffe till sig och sina arbetskamrater på den dag-
liga verksamheten. Bella får en hel del sms som hon visar för sin arbetsledare. Innehållet i sms:en 
ger arbetsledaren tillfälle att prata om varje individs rättighet att säga nej när det inte känns bra 
och att prata om samt förklara vad som är våld. 

Diskussionsfrågor:
 
• Vad behöver ni som personal för utbildning/stöd/förberedelser för att känna er trygga 

i att ställa frågor om våld?
• Vilka rutiner finns hos er vid upptäckt att en brukare är utsatt för våld? 
• Vad är särskilt viktigt att ha i åtanke i samtal om våld med personer som har en intel-

lektuell funktionsnedsättning? 
• Reflektera kring hur Sofia (arbetsledaren) fångar upp sina misstankar kring att Bella 

blir utnyttjad. 
• På vilket sätt kan personalen följa upp hur det går för Bella? 
• Hur kan man arbeta förebyggande med personer som har intellektuell funktions- 

nedsättning?
• Vilken ytterligare kunskap behöver ni för att kunna ge ett inkluderande bemötande 

till våldsutsatta med intellektuell funktionsnedsättning?

Senast uppdaterad: 2019-02

Filmen har tagits fram i samverkan med länsstyrelserna,  
Jämställdhetsmyndigheten och Socialstyrelsen inom satsningen 
#upptäckvåldet. Den är en del av ”Webbstöd för kommuner”. 
Läs mer på www.nck.uu.se/webbstodforkommuner


