Webbstod for kommuner

Att stilla fragor om vald inom socialtjdansten

Film Hemtjansten, Margit

[ filmen kommer Felicia fran hemtjiansten hem till Margit och Tore for att hjalpa Margit att
duscha samt gd och handla. Att vara i en persons vardag ger minga mojligheter att uppticka och
stilla frdgor om valdsutsatthet. Det ir viktigt att vara ensam med omsorgstagaren nar man stiller
fragor om vald. Oavsett svar blir samtalet ett sitt att informera om att alla har ritt att leva ett liv
utan vald och beritta om det stod som kommunen kan erbjuda.

Diskussionsfragor:

® Vad ir sdrskilt viktigt att ha i dtanke i samtal om vald med aldre?

e Vilka rutiner har ni pa er arbetsplats for att stilla frigor om vald samt for att ta hand
om svaret nir nagon ar utsatt?

® Vad behover ni som personal for utbildning/stod/forberedelser for att kidnna er trygga
i att stilla frigor om v&ld?

e Reflektera kring hur Felicia (personal) fragar vidare och inte néjer sig med svaret hon
fatt. Hade hon kunnat gora pa ndgot annat sitt?

e Nagra dagar senare ska Felicia prata med Margit om hennes utsatthet. Vilka forbere-
delser behover hon gora? Hur kan samtalet inledas?

e Vilken ytterligare kunskap behover ni for att kunna ge ett inkluderande bemétande
till valdsutsatta dldre?

Filmen har tagits fram i samverkan med linsstyrelserna, N< B
Jémstélldhetsmyndigheten och Socialstyrelsen inom satsningen
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